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PREMESSA

Le organizzazioni nazionali di rappresentanza dei datori di lavoro ¢
dei lavoratori a fronte delln situazione di incertezza che grava sul
seftore stesso hanno stipulato la presente ipotesi di accordo con
I’obiettiva di concorrere alla realizzazione di stramenti utili ad
affrontare la difficile congiuntura in atto.

In entrambi i comparti permane un forte problema relativo
all'elevato turn over: negli ultimi tre anni il dato della mortalita
imprenditoriale & stato sempre superiore a quello della nataliti.
Mediamente in ciascuno degli ultimi tre anni si sono iscritte 1Gmila
imprese ed hanno chiuso 28mila.

Il “tasso di sopravvivenza” delle imprese nel settore & mediamente
minore rispetto al date medio del totale dell’economia. In
particolare ¢ molto pil basso per le imprese—aziende della
ristorazione, dove |a percentuale delle imprese che cessano 1"attivitd
entro tre anni dalla nascita & circa il doppio del dato medio,

Pertanto il presente accordo, in considerazione di quanto sopra ed
anche degli andamenti occuparionali dei Pubblici esercizi e degli
Stabilimenti balneari, registrati in questi ultimi anni, prevede una
serie di misute anche di carattere transitorio volte a favorire la
tenuta dell’occupazione ¢ lo sviluppo della stessa.

Per favorire le politiche di sviluppo del settore le parti si impegnano
altresi a promuovere la costituzione di tavoli di concertazione ai
vari livelli per il confionto, anche preventivo, alle iniziative
istituzionali che comungue dovranno essere intraprese.
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APFFALTI

L& Partl, considerata:
il Profocollo df intesa wel presente CONL su gl appalti;

il Invoro svelto a Hvello europes el corse del Dialogo Sociale con la definizione
da parte di EFFAT (Fedevazione enropen del sindacati dell’alimentare,
dell'agricoltura, del turismo ed affini) ¢ Food Service Ewrope (Federnzions
Eurcpen delln Ristorazbone Collettiva im Appalto) della “guida sull*offerta
ceomomienmente pin vantaggioss™ e delle azioni a livello enropeo in corse o
definlzione per I'sggiornamento della *Guidn" stessn;

i comtenuti del DLgs, 18 aprile 2006 n. 50 ¢ smccessive modificazioni ed
integraziond, con particolare riferimento ai servizl ad altn intensith di
manodopera, i serviel sockali e di ristorazione ospedalicra, assistenziale e
scolnsthon;

che il presente CCNL, in quanto sottoseritto dalle Assoclazioni imprendiiovinli
¢ dalle Orgasizeazioni sindscali dei lavoratori comparativamente piit
rappresentative nel Setfore a lvello naziomale e ferritoriale, digpone dei
requisiti di el all'articolo S1 del decreto legisiativo 15 giugno 2015, n. 81 ¢
suecessive medificazion ed integrazioni;

elie & necessarie e urgonte approsiare nwovi stramendi ehe, ppgiungendosi a
quelll eslstentl, favorisenno ln creazione di un mereato nel quale si afforming
aperatori economici in gradoe di offrire un servizio rispondente alle richieste,
sim i termini di qualitd ehe di capacith professionali e di rispetio delle nerme
contratiunk;

chledona alle Istituzioni ad vari lvelli:

a) che venga Inseriio nei bandi di gars, al fine i evitars effetti digtarsivi delkn
concorvenzd, il riferimento al CONL applicata sottoseritio dalle associzionl
imprenditorkall ¢ dalle  organizazioni  sindacali dei  lavoratori
comparativamente pill rappresentative nel settore della Ristorazlone Colleftiva
a fivells nazlonale ¢ tervitorinle, nel rispetto del*artieolo 50 del D.Lgs. 18 aprile
2006, n. B sam.id

b) che sis emanato in base al preseate CCNL dn parte del Ministero del Lavaro ¢
delle Politiche Sociali il decreto sulla determinazione del cosfo delln
manodopera utile alla committenza pubblice ¢ privatn per una Thgoros
valutazione dell'incidenza del coste della manadopera sul servizio fornite. Le
Partl al riguarde solleciiane codesto Ministero ad aggiornare o tabelle
allineando le valutazloni alln situnzione attuale che prevede una media di tre
seattl i anzianith rispetto al due attualimente considerati,
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) che nel rispetto del comma 3 dell'nrtieolo 95 del D.Lgs. 18 aprile 2016, n. 50
s.ail. sin garantita in via escluslva per gh appaiti di ristorazione colleitiva
sanitaria, wssistenzinle ¢ seolastica Paggindicazione sulla base del criteria
dell'offerta cconomicamente pin vanteggiosa individunta sulla base del mighor
vapporte qualiti/prezen evitando criteri che amplifichino Veffetio di
apgindicazione con ln predominanzn del ¢riterio basato sul preeze,

o nbiEEis. ..

Parte Genernbe

Validita e Sfera di Applicazione
Ari. 1
(Sfera di applicazione)

Il presente contratto collettiva mazionale di lavorn discipling § rapportd & lavoro btra e
aziende sotto indicate ed il relative personale dipendente;

Azlende pubblici esereizi

a) ristoranti, sia di tipo tradiziomale che self-services, fasi-foods, trattorie, tavode calde,
osterie con cucina, pizeerie, rosticeerie, friggitorie @ similari;

- piceole penskoni, bocands, piccole trattorie ed osterie con cucina, che abbiano non pid
di nove camere per allGggic;

- caffe, bar, swack bar, bottighierse, birresie, fiaschetterie, latterie ed ogni altro esercizio
ave si somministrane ¢ vendono alimenti ¢ bevande di cui agh art. 3 ¢ 5 delln legge
25 ngosto 199 n, 287 ¢ successive nwdificazioni e miegrazioni;

- chioschi di vendita di bibite, golati e simili;,

- gelaterle, cramerie;

- negozi di pasticceria ¢ confetteria, reparti di pasticceria & confellerin annessd a
pubblic ezerizi,

Iy} lacali notturni, sale da ballo ¢ similari; sale da biliardo e altre sale giocht autorizzate
dulln vigente normativa;

¢ laboratori di pasticceria @ confetteria anche di natura artigianake;

d) posti di rigtoro sulle sutostrude;

o] posti di ristoro nelle stazioni fevroviarie (baflets di stazione), aeroportuali, marittime,
fluviali, lncuall e piscinali; servizi & ristorazione sui treni; dine appalatrici del sorviz
4l risterazione sulle piattaforme petrolifers;

fy spacel aziendali di bevande (bar azlendali ¢ simili),

g) pubblici esercizi sopr clencati anness a atabilimenti balneari, marini, fuviali
kncuzll & piscinali, ad alberghi diumi, a palestre ¢ implantt sportivi;

v} axiende per la somministrazione al domicilio del cliente;
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[y ogni altro esercizio in cul st somministrano alimenti ¢ bevande,
I} parchi a temik

AZIENDE DELLA RISTORAZIONE COMMERCIALE

attivith pesibie da azlende multilocalizzate organlzzate in cotena: bar, ristoranti,
sia di tipo tradizionale che self-services, fast foods, trattorle, tavole ealde, osterie
con cucing, plzzerie, rosticeerie, friggitorie ¢ postl ¢ ristoro gestitl

AZIEMNDE PER LA RISTORAZIONE COLLETTIVA

wiselende addette alla preparazione, confezionaments ¢ distribuzione del pastl
(catering ed altrep

biaxiende per la vistoraeione colledtiva In appalio, In ristorazione strofturaty i
forms internriendale ¢ servizi sostitutivi §F monsa.

¢) bar azlendall e slmili,

Sinbilimenti balnenri

a) stabillment] balneari marini, fhaviah, lacuali ¢ piscinali.
Alberghi dinrnl

Fifugl alpind

Tiialo 11 Relnzioni Sindacall

Capo 11 bis- Pari Opportunith tilize deglimplanti—Politea-Attivicdellavor
Uil degli Emplanti -Politicp Attiva del Lavarn

Articolo 7 bis - Contrasto nlle molestic sessuali e violenza nei lnoghi di lavora

L Parti ritenjzons inaccettabile ogni atio che si configuri come molestia o vielerza nel
luogo del lavors, e si impegnana ad adottare misure adeguate nel gonfrontl di colui o
coloro che le hinno poate in essers.

Il rispetto reciproco della dignith degli alii a totti @ livelll all'intesne det luoghi di
kavoro & una delle caratieristiche fondamentali delle organizzagion| di successo, Ciesta
 ln ragione per ¢ul Jo molestic sono inaceettabill.

Le Parti condannane tali comporiamenti in Lt e loro forme ¢ rilengono siz inlgresse
reciproco affroriare con sericth guesta problematica, spesso fovlera di gravi
implicazioni sociali,

Cueeste differenti formwe di molestie pessone presentist sul luogo di lavoro, poessono
essere di natura fisica, psicologica efo sessuale e costituire episodi isalati o
camporiamenti pit sistematici tra colleghi, trasuperior ¢ subardinati o da pparbe di e,
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corve ad essmpio, 1 clienti e variare da cesi di senyplice mancanza di rispetie ad afti pit
gravi, ivi inclusi reati che richiedono intervento delle pubbliche autoritd.

E* interesse di tutte le Parti firmatarie il presente CONL agire in caso di segnalwzions
o denuncin di molestia o violenza con la wecossarin discrezione per proleggere la
dignita e la riservatezza di clascuno

Inoltre, nessuna infermazione deve essere resa nota a persane non coinvolle nel caso,
i casi segnalati dovono essere esaminati e gestitl senza indebito ritardo; tatte ke parti
coinvolie devono essers ascoliafe o fratiade con corrcltezza e Imparzialith; | easi
segnalati devono essere fondati su informazioni partieolareggiate; si fird attenzione al
risehio della formulazione i accuse strumentali e false, che qualord accertate, potranto
ESSETE SANTIOTAN,

Chughora venga accertato che sl sono verificale delle molestie o violenze, occorre che
"lmpresa adoiti misure adeguate, anche di natura sanziowatoria, nei confronti di colui
& coloro che le hanne poste In essere. Le vilting riceveranno sosiegno o verri horo
garantito il divieto di lcenzinmento dF cil all*art. 26, commi 3 bis ¢ 3 ter, del Digs
196/2006, cosi* come modifleato dall'art, 1 comma 218 legge 2052017 feds Legge
di Bilancio 2018) s¢ necessario, verraune Inserite in un percorso di reinserimente,
Ove opportung, le dispostdoni del presente capitolo posson es5enc applicate nel casi
di violenza esterna posia in essere ad esempio, da parte di cliendi.

Per molestie o violenza sl intende quante siabiliio dalle definizioni qui di seguito
viportate: Le molasiie si verificams guando wno o pif individil subiscono ripefnianterite
& deliberatanenta mhusi, minacee o umiliazion! in contesto of lievora. La viclenza si
verifica quoitda ama o pil individui vengono agereditl I cowlesie di favors: Le
milestie & la violenza postonn essere eseveilate da uno o pift superlort, o da wia o plir
lavaratori o laveratriel, con lo seopo o effetro di vielare fa dignita deila persona, df
miocere alla salite el df creare un anbienie f favero enile,

Le Parti si fmpegnang infine o valutare nellarco di vigenza del presenic CCNL la
condivisione di uherlorl stromenti e idonee inizistive di sensibilizziziong varso
lavorateri ¢ clienti a contrasto di questi fenomen|,

Capo 111 Secondo livello di Contrattazione

Articols 10 — Contrattnzione lnfegrativa

{1} La contrattazione integrativa si svolge a livello aziendabe o territoriale.

{2} Di norma, i relativi accordi hanno durata pari & quattro annk,

{1} Ferme restando |e disposizioni dei contraiti integrativi territoriali che abbiano gid
disciplinse la materis, il negoziate di seconde livello si svolge

- 1 livello nziendale per le aziende che occupano pii di guindici dipendenti;

- & livello tervitoriale per le azlende che oesupano sing a quindici dipendenti 2,
comundgue, per b aziende che ocouping pit di guindici dipendanti laddove nelie stesse
non si svolga ka contrattazione nziendale; per le agenzie di vingglo 1 livelio terriioriale
cuf operare riferimento ¢ quetlo regionale;
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- = livells provineiste torvitorinte per le imprese della rstorezions collettiva, sabva
quanto appressa specificato in materia di contratiazione a livelio di unith produttiva,
{4) 1 rinvio alla comratiazione territoriabe potrd essore operajo nelle imprese in cui
sussista 1o comrattazione integrativa aziendale o in quelle che ricevano la pisttaforms
per il contratte integrativo aziendale esclusivamente previo accarde tm le parti. A tal
fine, le organizzazioni territoriali aderenti alle parti stipulanti if presante Contralio
potranno assumere (nfziative congiunie volte a prevenire Falimentarsi del contenzioso,
{5} In occasione della contruttozione infegrative, durante i due mesi precedenti la
seadenza e nei due mesi suceessivi e, comungue, per un periode complessivamente pari
a quotire mesi dalla data di presentazione delln pintiafora, saranno garnntits
condizioni di assoluta normalith sindacale con esclusione in particolare del ricorso ad
agitazioni.

{61 1 contratti integrtivi aziendall sono negoziati dall'azienda ¢ dalle stratture sindacat
aziendali dei lavaratort unitaments alle Organizzaziond stipulanti il presente Contratto
ai redativ livelll di competenen.

(7} D porma, la contraftazione integrativa terforiale si svolge per singal cotmgarti, |
contratti integrativi territoriali sono negoziati dalle organizzazioni aderenti alle part
stipulanti il presente conteatto. Le singole organizzazion nazionali i riservano ln
facolvt di partecipare ni relativi negozinti, Le paiti stipulanti il presente contratie
enstitniscono un Comitasto paritetico per bn promezione ¢ il monitoraggio ey
contrattoziong indegrativa.

() Le pati convengono che la contratiazione integraliva sard realizzata in un periad
imtermedie t=n 1a data &i stipula del presente contratio ¢ quella di scadenza dello stesso.
Conseguentemente, considerando e specifiche intese vealizzate con il rimmove
contrastuale, le pari convengeno sull esigenza che lo piatiaforie rivendicative per la
contrftazione integratlva vengano presentate a partive dal 19 settembre 2019, Copia
delle pinttaforme sam inviata anche alle parti stipulant il presonte conlrafio ¢
all*archivio dei contrafti fstiuito presso 'Ente Bilaterale Mazionnle del Settore
Turisnwo,

{%) La parte destinatarla delln piattaforina convocherd il primo inconlro entro trenta
giomi dnl theevimento della stessa.

{10} Le parti condividono 1'obiettive di dare piena alfuazione alla contrattuzione di
soconde livello, A tak scopo, nelle realid ove si riscontring difficold neila sua
renlizzazione, trascorsi sessantn giom| dalla presentazione della piattaforma - o dalla
seadenzn del contratto in essere 3¢ successiva - senza che sia avvenuta |'attivazione del
tavalo di trattativa o in presenzn di difficoltd nel corso del negoziata, delle parti
prd chiedere Vintervenio delle organkzzazioni naziomall stipulanti 11 presente
conlratio. Lo Assoctazloni imprenditoriali ¢ le Organizzazioni Sindacali nazionali
stipulanti il presentc contratto, a fronte della richiesta, provvedersnng a ¢onvocare in
apposito incentre da svolgersi nel territorio competente tia utti § soggeti aventi fitolo
allo svolgimenio della contrattazione di ssconda livelle. Durante tale procedura restanc
mssieurate bo condiziont di normalith sindacale di cui 4l cormma 5, per un periodo di
sessanta giomi dalla convosazions del suddetto Incenro,
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Articobs 13 = Effertivith delia diffusione della contraitazione di secondo livello
{1} Le parti concardano &l istituire un premio & risultate destinato ai laveratort
dipendenti da meiende che non rientranc nel campo di epplicazione di wn accordo
integrativo aziendale o territoriale sotoscritto dopo il 1* luglic 1993 da aziende o
associazioni aderenti alle parti stipulanti il presente contratto,

{2} Per la pratics ettunzions di quanto previsto all"articolo precedente sono stanziat|
i seguonti importi lordi mossimi:

Livella

A, B € 296,00

1,2, 3EZSL,00

4, 5€232,00

68, 6, 7€ 178,00

{3) L'crogazione del premio sarh connessa al raggiungimente degli obiemtivi che
saraino definiti con accorda Integrative, aziendale o territoriabe.

(47 1l premio sard erognto alle scadenze stabilite nei contrali integrativi.

(%) 1l premio compete ai lvoratord qualificati in forza nel mese precedente b
sendenza stabilita nel sopraindicat] contrntti, ¢ che risalting iscritti nel LUL
{libro unico del lavoro) da slmene sel mesi. L'azienda caleolerd Fimporto
speltante In proporzione alle giormate di cffettiva prestazione lavorative
prestate alle proprie dipendenze neli*anno precedente,

{63 Per i lavoratori # tempo parzigle, 'ammontare del premio sard caleodato in
pragorzione alfentlid della prestazions lavorativa

(73 1l premio non & wifle al find del caleolo i nessun istituto di legge o comratiuale,
in quanto ke parti ne hanno definito 'ammoninre n senso onnicHmprensive, tenends
coma di qualsiasi inchdenza, ivi compreso il traitamento di fine mpperte.

{8) 1 premio ¢ assorbito, sing @ concorrenza, da ognl trattamento economico
individuale o collettive aggluntive rispetio & quanto previsto dal preseate
COML, che venga riconosciuto suceesslvamente al 1° geanaio 2018, Non seuo
wssorbibill gl elementi salariali In cifrn fissa previstl da accordi eoliettivi
stipmintl prima del [ luglio 1993,

(9 L'accordo integrative individua | casi in cui, in presenza di sitazioni di difficolta
econantlen produttiva che possano comportare il ricorso ad smmartizzafor] sociali o
comungue determinine risubiati che sl discostine negativamente dai virlorl raggiunti
dal territerio di riferimenta, |'nziends non sard tenuta all'erogazione del pramio.
(10) Qualors, nosestante la presentuzione di una pistiaforma imtegrativa al
sensi dei precedent] articoli, non venga definito wn aceordo sul premio di
eisultato entre il 31 ottobre 2020, i1 datore dl lavore erogherd, con Ia
retribuzione del mese (i novembre 2021, i seguenti importi:

Livello
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A, B: € 186,00

1,2, % €158

i, 5: € 140,00

68, 6, 7: € 112,00

Si applicans a tli importi be disposizion] di el ai commi 5, 6, 7 e 8 del presente
articolo

11y Do alternativi, afle modalith ¢ alle somme deseritie al comma Y, & seguite
di aceordo aziendaletercitoviale Paziendn destinerd kb sommn Al ewra 140 0
strumenti di welfnre b enl alln normativa vigente, Tale somma sari
riproporElonata per il persanale @ part time.

| lnvoratord hanne conumdgue ki possibifity odf destingre il vabore 8 cuiai commi
10 ¢ 11, al Fondo di Previdenza Complementare Fon.te,

A fronte di situazioni di crisi ceanomiche di particokre rilievo o con riferimenta
ad eventi naturali estreml, acceriate dnble arganizzaxioni stipnlanti il presente
accorio, anche n livells territoriale o aziendale, Yo aeicwde sqranng esonerile
dall*im porte previsie ol comma 10,

CAPO 1V Enti Bilaternh

Acrtbcolo 23 — Finnnzinménto

{13 Al fine di assicurare operativith all'Ente Bilaternle Nazionabe ed arizli Enti Bilatersli
Territoriali, costinitl con gli scopi ¢ le modalita tassalivaments previsti dal presente
Comratto, ta quota contrattunle df servizio per il relativo finanziamento ¢ fisanta nella
misura globale delle 0,40 per conto di paga base e contingenza, per quatierdici
mensilith, di cui ko 0,20 per cento @ carico del datore di lavoro ¢ lo 0,20 per cento a
carico del lavoratore,

{2} Le parti si dawno atto che nel computo degh aumenti del presente Contratto si
& tennto conte ded®obbligatorieth del contributo di cui al precedente comma 1.
confarmani-che nellevahusont perta delinizione del sosto-peril snnavo sontrattuale
{31 Conseguentemente Pazienda che omette il versamento delle suddetie quote &
tenutn & corvispondere al lavoratore un elemente distinto delin reteibizione, non
assarbibile, di importo pari allo 6,60% di pags base ¢ contingenen per 14
mensilith, che rientra nella retribuzione di Fatte di cuf all"art, ... ¢ b0 §lessa
tasiendn che-ometin-ilversaments-del-coptzibuti-dovatl-al-sistema-dogtt ent-hilateraly
desesininete-not misi dieulal presenteartieole; rimane comunque obbligat, verso
i lavoratori aventi diritto all erogazione delie prestazion| assicurate dall’ Ente bilaterale,
mmmﬂmmh—pmiaahﬂaﬁ&ﬁsﬁa&idmkm—m—Mwb%I
presente Soratio-(por il sostegna ol reddito-
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{4} 1l regolamento degli enti bilaterall territoriali pud stabilize che il wersamento di
guote di importo complessivamente inferione # curo 55,65 possa essere effettuato con
cadenza ulisamensile entro un periodo massimo di dodici mesi.

(51 Le quote contratiali di servizio dovute all'Ente Bilaterale Mazionale e agli Enti
Bilaterali Territoriali del Settore Turisme al sensi del comma 1 5ono riscosse mediante
un sistema nazionale con riparto EWomAo.

(6} Ai sensi dell'accordo nazionale del 5 magzio 2004, il sistema si avvale della
Converzione stipulata I' § luglio 2004 tra I'INPS ¢ le parti stipalanti il presente CCML
¢ i un conto corrente bancario “cieco™ istitaito per ciascunn provinela.

(7111 dleci per cento del gettite netto globale & destinato direltamente al finanziamento
dell"Ente Bilaterale Mazionale del Settore Turismo. La quota residua verra ripartita —
in ragione della provenienza del gettito — di norma tra gli Enti Bileterali Regionali ed,
in alternativa, ra gli Eati Bilaterali Teritoriali di area omogenea eventualmenie
costitnitl, Melle mare della peneralizzazione del sisterna nazionale di riscossiong, sulle
sonme riscosse in vin transitoria mediante sirumenti diversi, P'aliquota di competenza
dell’EBN continua ad essere applicats nella misura del quindici per cento.

In relazione all*attivazione del dsternn nozionale di riscossione, il Comitato Direthive
del'EBN & mstorizeate a definire specifiche soluzionl twansitoric che dovianno
comungue concladersi entro il 31 dicembre 2004, Sona altres] confermate le delibere
gi qui assunte in materia dagli organi dall’ EBN.

(&) Le risorse degli Enti Bilstzrali saranno, di norma, destinate alla realizzazione delle
iniziative di cui agl articoli 18 ¢ 20, in raglone della provenienza del getl i,

(9} Le quode rizcosse dall 'Ente Bilaterale Nuckonale ¢ quelle nttunlinente npccanionate,
dedotto quanto di competenza dell' EBN, saranno trasfertle agli enti bilaterali
territorkali regolarmente costitultl ¢ conformi o quanto siabilito dall' Accordo del 12
Tugello 2006,

{10) L'Ente Biluterale Mazionale potri sospendere |"erogazions delle somme
questione qualora non venga poste in coindizione di accertore @ compensare i crediti
vantati wei confronti degll eml bilaterali territariall in relazione alle guote riscsse
divettamende dagli stessi.

TITOLO 111 CLASSIFICAZIONE DEL PERSONALE

Articolo 51 — Passapgl di qualifics

{1} 11 prestatore di lavoro deve esserc adibite alle mansioni per ke quali & stato sssunto
o a quelle corrispondenti al livello superiore che abbia successivaments acquisito
ovvers A mansioni equivalenti alle ultime effentivamente svolle, senza alcuna
diminuzione della retribuziens, Mel caso di assegnazions o mansioni superion il
prestatore b diritto al trattamento corrispandente allattivita svolla; Fassegnazions
stessn diviens definitive, ove la medesima non abbia avuto luoge per sostituzions di
laveratore assente con difitte alla conservazione del posto, dopo un periedo non
superiors a bre mesi,
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(2} Fermo restanda quanto previsto al comma 1, al fine di valutare la normativa
del presente srtieolo vispelto o quanta a quanto disposto dal Digs. 312015 ¢
suceossive modifiche oo integrazioni, le Parti avvicranno @ confronto entro
settembre 1018,

TITOLO IV Mercatae del lnvoro

Capo 1 - Coniratto di Apprendistaio

Premessa

Le parti, csaminati l'eveluzione della diseijplina legale dell'apprendistato, riconoscono
in tale dstituto un importante strumento per Iacquisizione delle competenze IecoEsAric
per |0 svelgimento del lavore ¢ un canzle privileginto per il collegamento fra la seniola
ed il lavoro e per Fingressa dei glovani nel mercate del lavero, In tale contesta, ke parti
astegnane agh Enti bilmerali un molo sirategico per il moniloraggio delle tivina
formative e o sviluppo dei sistemi di riconosciments delle competenze,

AreE3 (Tipologie di apprendistain)

Ferme restanda le disposizienl vigenti in materia di dirtto-dovere di istruzione e di
formazione, {1 conratte di apprendistate, che & un coniratto & tempd indeterminato
finalizeato alta formazione e all'occupazione del giovani, & definiic secondo ke seguenti
tipologic:

a) contrafio di apprendistato per In qualifica e i dipioma professionale, il diploma di
istruzione secondarla superiore ¢ 0 certifiento di speeinlizzazlone teenicn
sUperiore,

b contratto Ji apprendistato professionalizzante;

¢} contratio di apprendisiate di alta formazione e ricerca,

I, 11 contratto di appeendistato, stipulato in forms scrilta, contiene |'mdicazions della
qualifica ¢he potrd essere acquisita ol tennine del rappario, del livello di inquadramenta
dellapprendista, delia durata del periodo di apprendistato ¢ dells durata delfeventeale
periodo di prova, in conformifd a quanto previste dal c.o.nl, Wrlsme.

7. La malattia, Minfortunio o alire cause di sospensione involontaria del mppoito
supersori & trenta glorni consecutivi comportang |a proroga del iermine di seadenza del
contratto di spprendistato, con il conseguente posticipo dei termini coniwesst ai benefici
contributivl. [n tal casa, il datore di lavore comunicherd al lavoratore la nuava scadenza
del contratto di apprendistato.
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1. Durmte o svolgimento dell'apprendisizo, le parti potranne recedons dal contradto
solo in presenza di unn giusta causa o di wn glustificato motive. n caso di
licenziamento privo di giustificazions trovano spplicazione le swvzioni previste dalla
MO iva vigente,

4. Al termine del periodo di apprendistato, e parti possono recedere dal contratio,
ai sensi dell'nrl, 2118 del codice clvile, con un preavviso di trenta giornd decorrente
dal medesimo termine, Durante 11 periedo di preavviso continen p (rovare
applicazione In discipling del contratto di apprendistato. In caso di mancate
preavvise, ai sensi defl'art. 2118 del codice civile, allspprendista si applica il
ratamente previsto dall'arl 188 del el wrismo 4 moreo 2010, Se nessuna deolle
parti recede Il rapporte prosegue come ordinario rapporto di lavors subsrdinato
a temspo Indeterminato,

3, L'uthlizzo dell'apprendistato ¢ condizionato dall'integrale applicazione deile
disposizioni del preserte conteatte, ed in particolare &i quelle rekative ad assistenza
sunitaria integrativa, previdenza complementare, Enti bilaterali ¢ formazione continuz.

Art .olApprendistato professionslizeanie)

\. La preseme diselipline contrutiugle detta un sistemna minime standerd i regole per
Inttivazione  dell'spprendisiato  professionalizzante  {o—saon i i
immediatamente applicablle da qualsiasi azienda del settore tirismo, di qualstasi
dimensione, unifonnemente su Wito Il tewitorio nazionale, ¢on la possibilith di
ssplicitare In duraa e [l percorse formative adwtondolo alle esigenze aziendall e,
laddove Paziends ne rvvisi Popporiunith, di usufruire dell'assistenza degli Enti
bilaterali del wrlsmo,

Art, 54 (Durata del eontratio di apprendistaio professionalizeante)

I, Al sensi e per ghi effetti dell'art 44, comma 2 del deerete legistative n. 81 del 2015,
&-gormma--del-decrete-legistativo 14 setlembea-20H 167, In duraia massima del
conteatlo di apprendistato professionalizzante & |a seguente:

Livello di inguadransents Durata (mesi)
27,39, 4%, 5%, 6% 16
& 24

2, Per le figure professional] di segulto clencate oui-ab'elenea—atozme-al-presents
acoorde, 1 cui contenuti competenziali sone omologhi e contrattualmente
sovrapponibili a quelli delle figure artiglane, la durata misssima & fasata in quarantalio
Mesk.

2® Livello — Durate massima 48 mesi

Capa Cuoeo

Capo Iaboraterio gel#teria / pasticceria

Capo barista /Capo barman / Primo baniman




Capo banconbere di pasticceria

3° Livello — Dwnva myassiena 48 mesi
Cuoen unics

Primo pasticeere

Primio barmanbaman uwnico
Crowernanie unicn

47 Livello — Durata massima 42 mesi
Gastronomae

Celaliare

Plzeaiola

Cuoeo capo partita, Cuoco di cucing non organizzats in partia

Art. 55 (Numero di appremdisti)

1n. I nomero complessive di spprendisti, ehe il datore di levoro che aecapa un
mumero di Ivoratorl pard o superiore n dieck unith pud assamere, non b
superare il rapporto di 3 a 2 vispetto al lavoratori qualifienti in servizlo presso il
medesimo datore di nvoro,

L. 11 numere complessivo di approndistl, che 0l datore di lavore che oteupn un
numers i lavorator] inferiore a dicel unith non potr superare |a proporzions di un
pppremlista per ogni lovoratere qualificato.
2. 11 datore di lavore che non ha alle propeio dipendenze lavoratorl qualificati o
specializzati, o ne ha mene di tre, pub assumere spprendisti in numers non superione a
ire.
3. 1 datore di lavore non potrd assumere apprendisti qualora non abbia maniento in
servizlo almens 11 cinquanta per cente del lvoratosi il cul contratio di apprendisinio
sia venuto a scndere el (rentasel mvesi procedent], A fal fing, non i compuiene gli
apprendisti che si siane dimessd, quelll lieenziati per giusta causa 0 por giustificaio
maotiva, quelii che al lerming del contratto di apprendistate abbiana rifiatato 1a proposta
di Fimanare in servizio, i contratti risolii nel corzo o al termine del periodo di prova, gli
endisti stagionali che possono esercitare il divilte di precedenza, Hesta comunqgue
salva I possibilitd di assumere un apprendista.

Brighierarione-deliepard
Wn@mwhmﬁamn&wm

ei—atbe-enrbesstiee—delsobore—lursme—s—consegiian| . T
nellarnbito-delproveso derm-debmersito ; s madifiche-della
disciphni-delfapprendistato- delle guaki-si-riserveane-di-vilitare-1n-compatibilitnon
g g i I
Art, 56 {Obblighi del datare di bnvore)
1. 11 datore di lavoro ha T'obbligo:
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a)di impartive o di fare impartire nelln sua impresa, alfapprerdista alle sue dipendenae,
Iinsegnamento necessario perché possa conseguire la capacith 4 diventare Invoratore
gualificato;

b} di non settoporre lapprendisia a lavorazion retribuite a comime;

¢} di non sottoperre Fapprendista a lavori che non siano attinentl alla lavorazione o al
meestiere per il guale & assunto;

d) di sccordare i permess) necessari per ghi esami relativi al conseguimento dei tioli &
studio;

¢} di informare per iseriso I'Apprendista sui risubtali del percorso formative, con
periodicith non superiore a sci mesi, anche per il tramite del centro di Formazione;
quaora Papprendiste sk minorerne  linformativa sary fomita  alla famiglia
delFapprendista o a chi esercita legalmente b potesth dei genitor.

Art, 57 (OBbilghi dell'apprendista)

1. L'apprendista deve:

a) seguire le istruzioni del datore di lavoro o della persona da questi incaricata della
sua formazione professionals e seguire con massime impegno gl insegnamenti che gli
vengono invpartiti;

b} prestare |a sua opera con la massima diligenza;

¢) adempicre con assiduila e diligenza agli obblighl formativi;

d) osservare le norme disciplinari generall previste dal presente contratio e le norie
contenute megli eventuall regolamenti interni di Impresa, purché questi non siang in
contrasto con Je disposizioni contrattuali & di legge,

Art, 58 {Retribuzione}

I La retribuzione degl apprendisti & determinata con riferimente alln normale
retribuzione dei lavoratori qualificati ¢ par livello, secondo le seguenti proporzioni:
= prime anno: 306

- sacondo anmo: 3%

= terEn anmo: D0%;

- dul quarte anno: 95%.

La retribuzione deghi apprendist] del 95% sl applica nel casi in eul la durata
massima del contratto di apprendisinto professionalizzante & superiare n 36 mesi
¢ per la quarts annualith dei percorsi di apprendistato b cicli stagionall.

1 his. Durante Il periodo di prenvvisa di oul allarticolo (...) continua # frevare
applicazione la retribuzioie In vigore al momento della seadenza del contratto di
ppprendisiato.

2. Eventuali trattarenti di miglior favere in atto alladata di stipula del prosente accordo
sois conservati "ad personmm”.
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3. La vetrilnrzione netta dell'aporendista non potrd superare - per effetto delle miner
iritenute condributive - In retribuzione netta del lavoratore non epprenchista df anaiogo
livello.

4, La parcentuali di cui 2l comma | restano valide anche in caso di confermn antleipata
dell'npprendista,

Art. 39 (Modalith di erogazione della formazlone aziendale)

1. La formaxione a caratiere professionalizzante {o-di-mestiers) pub essers svolta dal
datore di lnvoro, anche avvalendosi di struttre formative esteme organizzate o
dell'Ente bilaterale, La formazione pud essere svolla anche in modalitd "e-learning”,
anche I'mitivith di accompagnamento pud esscre svoltn atiraverso inpicgo di
tecnalogie informatiche e strumenti di tele-affimpcaments o video-commicazione da
remato.

2. Li formazione aziendale & costitwita da percorsi di formazions formale, informale e
teon Formnle,

3. Lattivith forrmativa pud svolgersi anche al di fuori delForario di apertura al pubbtice,
Qualora 'attivita formativa 52 svolgo al ¢l fuori del tarne di lavoro, le ore di fonmazione
saranno retribuite, fermo restando che le stesse non rlentrane nel computo dell'orarie
di lavoro,

& Di-norma—Hpesioda di-lermasiens—terminera-nlmeno—teata-glemi-prima-dells
seadonei-deleonretie- di-apprendistabe

5. L'ozienda autocertificherd ka propeia capacity formativa ¢ Hl rispetto dell"integrabe
appliciione del presente CCNL, =d in particelare di quante previsto dall®art.33
comma 5 dabeeanl-barismo-d-marze- 2040, Tale certificazione andrd inviata all'Ente
bilaterale del fwismo competente per terrtorio {o allEBN per I aziende
multilocalizzate), provvedendo ad effetiusre la formazione nelle sua inlerezza,
assunendone 1a responsabilitd, e attestando I sussistenza dei seguenti requisiti:

a) referente per In formsazlone {datore di lavoro o collaberatore), di cui all*articolo 42,
comima 5, lettera ) del deereto legislativo n, B1 del 2018 di-ovi-aiai—2-eomii-+,
Jott—d}-del-decroto-legisitive-w—t 6720 H: in possesso di titolo di studie seeondario
oppure idonea posizione nziendale e di documentata esperiensa professionale cogreme
con le competenze indicate nel piane formative individuale. 11 referente (nteno per
l'apprendistato, ove diverso dal datore di lavove, & il sogzetio che ricopre la funzione
aplendale individuom dalfimpresa nel piano formative; egli dovrd possedere
competenze adeguate g, se lavoratore dipencente, un livello di ingquadramento pari o
preferibilmente superiore & quello che Papprendista consegnird alla fine clel perioda di
upprendistate, In caso Paziendn intenda avvalorsi, per lerogazions della formazions, di
uia strotturs esterna, questultime dovrd mettere & disposizione un referente per
Fapprendistate provvisto di adeguate competenze;

b} profilo profissionale rlentrante tra quelli individuat] {presente contratto) sl ool
{urisme 4 marzo 2000 ed evenhiale espliciiazione delle aree tematiche su o vere la
formazions;
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£} compikizione del libretio formativo del cittadinn di cul allart, 2, commg 1, lett. 1)
del decreto legishative 10 settembie 2003, 1. 276; in assenzn del Hbretto formativo, lo
gvolgiments delly formazione poiri essere attestato compilands la schedn formitiva
allegata al presente pecosds CCNL,

¢} Repistruzione delly formagione effetiata e delln guolifisazions professionale ai fini
contrattuali, oventunlmente peouisitn. nel [ibretin formative del cittefing o nel fasgigoks
elettronicn del lvoratore. In agsenza dei supporti sopra indicat lo svelgimsnto detl
formazione poid esseng athesiato compilapds 1o schedn formativa allegaty al presente
CCML

6. Mellambita dei principi stabiliti dal presenie oocords, la contrattazione di secondo
livello pist stabilive specifiche modalith di svolgimente della fermazione, in coepgizn
can le cadenze dei periodi lavovativi, anche tenendo conto delbe esigenze determinaie
dalle futtuazioni stagionali dellattivit.

7, Le parti concordane che ghi apprendisti petranno essere posti in formizione
nell'ambite della progetiazione formativa dellimpresa, del territorio o del setiore,
tramite il Fondo Fonter.

ArLED (Fiano fermativo)
| —41-piana-formative- individasle-dewd esseve-definito—mche-sutla-base-di-maduli-e
Sornuarl slabiliti-dalls- contsatiazione-collativi-o-dgt-Enti-bilatoral--avvelendesi
dellassistanza dephi-stessi-Enii—ontro-trenta-giomi-dalla-sipaasionedel-contratio
evvigo, I contratto di appremdistato contlene, in forma sintetlen, il pinno
formative individuale seconde quanto previsto dall'artleclo 42, comma 1, del
deereto leglslativo n. §1 del 2015, Per il contimtio di apprendisieto-per-ba-qualifica e
i fessionale-e-pertapprendisiato-di-ala formaziers e riverca—dl cul agli
articall 43 ¢ 45 del deereio legislativo . 81 del 2015 nei diversi termini individuati
dai soggetii competenti.
2, Le Crganizzazioni tervitoriali dei datori 4 Bavoro e dei lavorator wderenti alle pani
stipulanti il presente accordo possono affidare al sistenn degli Enti bilaterali la verifica
della conformitd del planl farmativi per I rispondenza alle disposizion di lepge o alle
disposizioni comtenute nel presente accordo. T monitoraggio detl'attwazione del piane
formative & affidate allOsservatorio sullapprendistato ehe—sard apposiaments
costituito all'interns degli Enti bilaterali del wrismo competenti per ferritorio, in
composizione paritaria tra le Associazioni datorsali e dei Evoratord, frmatarie del
contratto mzionale, che opererd senza witerioni costi per le aziende © i lavoratori
1. Per Jo aziende mubtilocalizzate In verifica di cui al comma 2 & sveltn dall'Ente
bilaternle nazlonabe unitario del wrismo, al quale & affidato anche il compito 4
monitoragaio. Le meiende multilocalizzate potranno deposiiare presso 'EBN i piani
formativi standard provisti dallazienda per le specifiche figure professionali che
intendono assumere, nel rispetto delle modalith di svolgimento della formazione e la
corrispendenza delle ore di impegno formativo minlmo a guanto stabilito dal presaie
accorde. La verificn df eonformits relativi &l piand Eormativi stendard aziendali dovr
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avvenire entro quindicl glornl dalla deta di ricevimento dei piand, comprovata da
ricevuts ¢-mail o fax. Decorse detto lenming, In assenen di tale parere, le aziende
precederanne alle assunzioni degli apprendisti inviando all'EBN copin della scheda
formativa allegata al presenic aeeerds CCML,

Art. 61 I{Dnr:ntn el formpeione)

|. Adsensie per gl effetti deli'art, 44, comma 2 del decreto legislutive n. 81 del 2015
A —comma—2—del deoretolegishative 4 senembre-20H 167, In duratn delly
formnzione per Facquisizione delle competenze tecnico-professionali ¢ specialistiche &
la seEuente;

Livello di inquodromiento Ohre medie annue
7 20
4, 5" 6% 50
i 40

2. Per i rapport| di apprandisiato siagionale o per i repporti diapprendisiato la cul durata
non coincide con Fanno intero, 'impegno formative annae di cui ai commi precedenti
si detenmina riproporzionando il monte ore annuo in base alla effettiva durata di ogni
singobo rapporio & lavoro,

B—Quﬂam-l!umu-ui-&wﬂgu-dal I‘Elﬂ&hﬂﬁmﬂh—pﬁﬂ—\mﬁﬂ—dﬂ-ﬁhua—hﬂﬂﬂm
mm O LR s - s ) TPNCE. |
mMnmdaﬂ&m&ﬂmWMW+m—h
il presenie-aeeard

4Por-oriter-m-oui-non shi-eperative M Ente-bilaterale-o-b-Comavissiona-paritetivd
la-rlduzione-di-coi-al-eomma-precedinte—t-comunqae—applicsbile_m-relnzione-agh
apprandisticoinvalliinun percorso-fosmative gorrispondente alle mansient da-svolger
[universish,-sounla-seeandaria-di-sesombopradelsthute—profescionsbo-oltmernti-—H
bikrbafist

%, E' facoltd dell'sziendn anticipare in tuito o in parte Te ore di formazsione previste per
gli nnni successivi,

6. La contrattazione di seconda Hvello pud stabllire un differants impegno formativo.
7. Allatto dellnssunzione, previa adeguata documentazione, i periodi di apprendistato
e le relative aftivitd formative svelti in precedenza jpresse altri datori di bvare, per ke
stesso profilo professionale, saramo computati ai fini del completamento del periodoe
preseritio dal presenie accordo purchd Faddestranento si riferisca alle Etﬁﬁﬂ:pﬂll'ﬂ:hr:
mansioni o non sia intercorsa, tra un periodo ¢ Maltro, una intermizione superiorca 12
mesi.




Art. 62 (Profill formativi)

|, Sono indicati, per clascun comparto, i profill formativi dellfapprendistate
professionalizzante, definiti ai sensi dellart, 44, comml 1 e 2 del decreto legislative
i, 81 del 2015 6conmaddebdeersie-logislative—t4-settembre 20 n 63 ¢ & cul
aghi Allegati ali*Accordo 20 aprile 2012, Nel caso la singola nzienda Intends avviave
percorsi formativi per profili non previsti dalla Parte speciale della presemte intees poid
otteners apposita aulorizzazions dellEnte bilaterale competente. L'Ente biluerale del
turisime competente per territario invia ognl sei mesi | nuovi profill formativi aAIlEBN
per la loro eventuale formalkzzazione nella contrattazione colletliva del sctlore.

2. Ai fini della validazione dei percorsi formativi ¢ della relativa atiestaziote nel
libretio Formative del cittading di eul all'ar. 2, conuma 1, bt 1), del decreto legislativo
10 sedtembre 2003, n, 276, 'EBN potrd stipulare apposila convenzione con [HEFOL
INAPP.

Art. 63 (Intese con le regioni & con le provinee autonome)

1. La discipling del conratto di apprendisisio per la qualifica e per il diploma
professionale ¢ del contratio di apprendissato di nlta formazione e ricerca costituina, per
gli aspetti di competenza della conratiazione collettiva, opeetto di intese con le regiont
e le provinee aulonmne,

2. In attesa delle-Intese di cui ul comma precedente, restano vallde, In quanto
compntibili, le Intese esistenti in materia,

In riferimente alle specificith delle Provinee autonome di Trente ¢ Bolzano sono
fatte salve le norme in materin di apprendistado stabilite nelle contrattveionl
integrative territoriali vigenti.
della-diseiptina-degli-istiui-di-cvi-al-comme precedeate - possons-essere-applionte in
quiie-compatibille-dispesizioni-del-presentecontrmiio—relalive-atappreadistale
pmmmnﬁmnmrkmmin—mhaiam1mﬂalm5n4&ﬁmké
W%Wlmmrgﬂlﬂawum-mﬂ
contiraiba cH-apprepdistata-dialla Torieiiom.

Art 64 Apprendistato in cieli stagionali)

|. Fermo restanda il limite massimo di durmta previsio dal presente conlrito secerda,
ai sensi e per ghi effenti delfar. 44, comma 5 del decroto legislativo n. 81 del 2015 4
comR-S—det-decrato-logislasive 1 d-serembre 20H 167 & consentilo anicolare lo
svolgimento dell'apprendistato in pin stagioni attraverso pidl rapporti o lempo
determinato, Fultimo del quali doved comungue avere Infzio entro quasantotio mesi
consecutivi di calendario dalle date di prima assunzione.

2. L'apprendista assunio a fempo detenmingto per la stagione pub esercifare il diritto cli
precedenza nellassunzione pressa la stessa azlenda nella stagione suceessive, con le
medesime modalith che In legge ¢ la contrmtazione riconcscong &l lavorator
qualifremsti.
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3. Sono wtili ai fini del compute della durata dell'apprendistalo stagionale anche
prestazioni di breve durata eventualments rese nellinervallo e una stagione ¢ Palira,

Are 865 (Trattamenti normntivi}
. 5i applicano allapprendista i medesimi tratament] normativi previst per | laverator
qualificati, salvo diverse previsions confratiuale,

Arl, 66 {Asslitenza sanitaria integrativa)
I, Gili apprendisti devono essere scritti al Fonde Aster.

Art 66 Bls (Previdenza complementare)
1. Le parti ricanoseons che gli apprendisti rispendano ai requisiti di iscrivibilia al
Fonida di previdenza complementare di eategorin {FonTe.).

Artieolo ...

Disciplina contratiuale dell apprendistato per la qualificn ¢ il diploma professionale, il
diploms di isruzione secondaria superiore ¢ il centificate di specializzazione tecnica
superiore ¢ dell'apprendistato di alta formazione e rlcerca.

(13 Per i soli apprendisti assuntl al sensi dell’art. 41, comma 2, del decreto legishative

n. 8172015, ferma restando quanto previsto dall'n. 43, comima 7, del medesime
decreto per le ore di formazione svolte nella istiluzione formativie e per fo ove di
formazione svolte presso [l datore di lavore contenute nel piane surriculare, la
retrfuzione per be ore svolle presso il datore di lavore, eccedenti quelle conbenue
nel predetto pino di formazione, & stabilita in misura percentuale rispetto a quelk
corrlsposta af Imvarator qualifieati di pari livello seconde le scguenti misure:

1% anno 50%;
- 2® pnno 50%;
= 3% anno 65%:
4 anno 705,

La vetribuzione degli apprendisti del 70% si applica nel casi in cul |a cul durat
massimn el contzatto di apprendistato & supericre o 36 mesi.
(2] AP sensi dell'sm. 43 comma 9, del decreto begislative no BIA2015,

successivamente al conssguimento dells qualifica o del diploma professionale,
nanché del diploma di istruzione secondaria superiore, allo scopo di conseguire
Ia qualificazione professionale ai fini contrattuall, & possibile |a rsformezione
del contratto in apprendistato professionnlizzante, nei limiti i dusta

1]
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complessiva previsti per  Papprendistato  professionalizzante  nell®articolo

(%) Per gli apprendisti sssunti ai sensi dell'ant. 41, comima 2, lettern c), del decrelo
begistative n, 1/2013, ferme restando quanto previsto dall'art 43, comma 3, del
medesimo decreto per Je ore di formazione svolie nell'istiuzione formativa ¢
per le ore di formazione contenste nel piane comiculare e svolle presso il datore
di lavora, 3l applice — anche ai fini della retriuzione delle ore cocedenti quelle
contenute nel piano di formazione curriculare -~ quanto previsto  pér
I"apprendistato professionalizeante all*articolo-fmr)- del presente CCML, ol
sensi dellart, 41, comma 2, ket b}, del decreto legisintivo n. 81/20135.

{43 L’inquadramento finale nel livelli A, B, 1, potri essere stipulato unicaments il
contratto di apprendistato di alta formazione di cul al commn precedente.

(5)  Le disposizioni di cai all’articolo 15 trovane applicazione anche con Aferiments
alle tipologie di apprendisiato disciplinate dal presente articola.

(6) La discipling del contrani &i apprendistato di cui ol presente &rticalo costitui,
per gli asperti di competenza della coniratizzione collettiva, oggetio di intese con
le Ragioni e e Provines aulonome.

CAPO I - LAYORO A TEMPO PARZIALE

Articolo 68 = Lavero @ lempo parziale

{1} 1l rapporto di lavore a tempo parziale, di cul agli ant. dad a [] del Dules 8152015,
& considersto merzo Idoneo ad agevolare Fincontro fra domanda ¢ offerta di lavora, al
fine di garantire pi lavoratori a tempo parziake un coretio ed equo regime nonmative.
{2} Per lavoro o tempo parzizle si intende il repporte di lavore prestato on orario
ridollo Flsperto a quello stabilito dal presente Contratto.

{33 Il rapporto di lavoro a tempo parzinle ha b funeione di conseatire; la flessibilita
delln forza lavore in repporte ai flussi dl astivith nelfambito della giomata, delia
settimana, del mese o dell'anno; ka risposta ad esigense Individuali dei levoratord, anche
EH oceuath,

{4y In caso di trasformazionre temporanea di un rppono di lavera da tempo pieno a
tempo parziske, ¢ consentita I'nssunmone & termine di un altre Evoratore a toITpo
parziale, per far fronte alle comseguenti esigenee organizzative dellaziends. Tals
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confralto 4 tempo determinato sarh stipulato ai sensi del D.igs, 3172015 delfurticele
23 -eomma—i-del-legze n-56-del-HIET-e-sueoessive-modifichee-hitegrazioni, in
aggiunta & quania stabilito dall'articalo .. del presente Contratio. 1] rapparta di lvero
part-time temporanen cos articolato deve rispondere a quanto prevista dal successivo
arlicole 69,

%) L'assunzione con rapporto di Tavero a tempo parziale si realizza i norma con le
segueriti maodalith:

@) con orario giornaliero ridotto rispetio a quanto stabllito dallarticole 108 per il
personale i lenmpo plenoe;

b) con prestazioni i atilvith a tempo plens, lmiatamente a perhadi
predeterminati nel corso delln settimana, del mese, dell"annoj

¢) con la combinnzione delle due madalith di svolgimenta del rapparto di lvero
di cui nlle leitere a) ¢ b).

{6} 1l personale o tempo parziale pud essere impiegato anche in attivita con sistemi di
lavorazione n tumo, ¢on ke modalith stabilite, nel dspetto delin relativa narmativa, dalk
contrattazione di secondo livello,

Artieole 69 - Instaurazione del rapporta

{1} Llinstavrazicne del rapporto 2 tempo parziale doved risulare da atto seritha, el
guabe siano indicati:

- il periodo di prova per | nuovi assunti;

- la durata della prestoeione lavorative ridotts ¢ relative modalith;

- il trattamento economico & normative secende i criteri di proporzionalith all'entith
della prestazione lavarativa;

- la puntunle indicazione della dursta della prestazions [avorativa o della collogazione
dell orario con riferimento al giomo, alla seitimana, &l mese ¢ all"annd;

- tutte le alire condizioni di impiego.

{2} La contratiazione iegrativa stabilisce il limite minime di ore della prestnzions
vispotio ol normalke orario sestimanale, mensibe, annuale. In aitesa della determiniezions
effertuata ai sensi del perioda precedento & consentito lo svolgimenta della prestazions
individunle in miswura non inferiore ai seguenti limiti:

a} 15 ore, nel caso di erario videdto rispetto al normale frario settimanale;

b} 64 are, nel caso di orario ridatto rispette al normale orario mensile;

&) 600 are, nel caso di orarlo tidotto rispetto al normale oTario annuake.

(3) La contrattezione integmiiva pud stabilive limiti massimi superiori ¢ Hmitl minimi
infariori tispatio a quellf definitl dal presente articolo.

i41 In relazione alle caratteristiche peculiari del Settore furismoga livello azlendalke o
servitoriale possono. essere concordate modalid di programmazione  flessibile
defi'orario 1 lavoro che si concretane pella possibilith Ji turni variabili in ordine alla
collocazione temporale delle prestazioni Favorative, nonché ideniificars evertuali
inferiori limiti minimi o superiod Hmid massimi nell'ambite di un equilibrate asseto
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(5) Sono fatte salve le condizioni derivanti dalla contattazione coflettiva di secondo
livelles, con esplicita esclusione | eventuali limiti orarl nssimi.

Articole 70 - Carptteristiche del rapporte

{131l rapporio a tempo parziale sard disciplinato seconde | seguenti prantiph

a) volontarietd di enirambe. le parti;

1) reversibilitd della prestazione da lenpo parziale a mpo pieno m retozlone alle
esigenze aziendnli & quando sia compatibile con le mansioni svolte efo da svolpare,
ferma restando 1a volomaristi delle pani;

c) priorita nel passaggho da tempo pieno & lempo parziale o viceversa del lavorntori gid
in Forzn risperto ad eventuali nuove sssunzioni, per le stesse mansioni,

oy applicabilita delle norme del prescate Contrafio in quanto compatibili com la nira
dal rapporie slesio,

{2} La contratiezionc intcgrativa stabilisce il numero massimo di ore di lavoro
supplementars elfettuabill in ragione di anne. In assenza di determinaziene effettuata
in sede 1erriloviale o nziendabe, in presenza di specifiche esigenze orgamizeative, €
comungue consentite 1l ricorse al lavoro supplementare sino ad un limite massimo di
180 ore annee, salvo comprovati impedimenti.

{3} Souo fofte salve le condizioni aziendalimente in atto,

{4} Le prestazion] di lavoro supplementare dovranno essere considerate il ai fini del
compuito dei ratel del vari istitati normativi contrattumli,

{5) In particelare il conguaglio relativo alla gratifica malalizia, alla gratificn di ferie,
alla retribuzione del periodo di ferie ed al trattamento di fine rapporto avverrd, In via
forfetaria, applicando al compenso per il lavoro supplementare la meggiornzione
percentuale del trenta per cento,

Articolo 71 - Esame eonglanto

(17 La correfts applicazione dei prineipi suddettl costituird oggetio di esame n livello
tokritorisle o aziendsle, tenuto conto dells specificitd del Settore ¢ del suei conparti,
con particolare riguardo ol consolidamento del lavorn supplementare svalto in MRk
continuativa, alla effenuazione dells prestazions in tumi unici ed al funzionamento
dell'istitute dei penmessi retribuit,

Articolo 72 — Cond izboni | miglior favore
(13 Restano confermate eventuali condizioni di miglior Fvore, anche axiendali, in atto,
com riferimento alla moteria ohi ¢ui al presente capo,
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Articolo 73 - Clansole Messibilie-elpusele elastiche

(13 Nell*ambiie della contrattazione di secondo Hvello, territoriale ¢ aziendale, le perti
stipulamti 11 presente CCNL potranno concordare lo modalith della prestazione del
lavoro part time per gquante cancerne |"apposizions delle clausele elastiche e-fessibill
previsie nella legislazione vigente nel rispente del principi generali qui di seguito
indicati.

(2} bs-attesi-dela-regalpmeninzione-dele-clpusole-elnstiche-oin- Messibill-il-sensi
del-eomma-precedente, Ferme restando |e condizioni di miglior favore gia convenuile
vl secondo lvello di confratinzions, nei teritior] @ nelle aziends in ool non slaeoe state
raggiunie intese in materin i clausole Ressibili-wio elastiche, si applicano e
disposizion] di cui ai successivi mrtienli4-275 comml.

{37 L'accorda del lavorntore alle clausole Ressibili-efa elastiche deve risultare da atle
seriia,
EH—Meltaeeardo—dovono—essere—ndiente—be—mmgioni—dH—enratiere—leonieo;
argaizzativo—prodieiive—o—sastitutive—she-autorizzano—altapplicnsione—delle
wbintiseHe NessdisHi-asd-elastiche,

{5} 11 termine di preaviso per Pesercizio delle clausole fessibili-eio elasiche & di
almena dug giorni.

Artieda-T—Piseiplina-dallecinnsole-fesstath

Lo prtidelvontratio-dHvero-a-tempo porsiale possone-concerdire elaisole
Nessibit-retativealin-varnslone deli-eslteeasionetemporale-della-prestazions,
e-La-eoHoeneitne temporiledella-presinaiore verative-pud-sssere-madifieata
fhpﬁm—n—mmm“#mmmlmqnmqﬂnhﬂknrnﬂmdleﬂﬂm—di—mmmﬂ
seepicsargnnirentive-froduiiive-o-sostitnfive;

3} -Le-ovedidavorsordinarie-vichieste-n-sepuito-dellapplicazionedi-chnisole
Aossibili-verranno—retebaliie—perlosole-ore-in-eni-la—varingione-stessi—vien
effettuiti e sura-non-inferiore alla-soln-maggiorazione dell 5% da-cnlalare
salln-puote-orarin-della-reteibusiony

Miﬂﬂﬂ-‘li&hi&ﬂpﬂﬂi—dﬂkﬂmalhhﬁiﬂhe

£ (6) Le parti del contratto di lavora a tempo parzinle possono concordare s
elausobe relative alln variazione della colloeazione temporale delln prestazione sin
chusole di varlazione delln durata in aumento della prestazione; queste nltime (b
Nei-contertii-di-tipp-vertieale-e-mistole-pnet-delrapporio-di-lnvoro-i-tempo
prreinbe-prssans-eoncordare clrvsoleelastiche relptivenlla varinzions- - aumenta
dela-durnia-deta-prestasione; enro 1l Hinlte massimo del 30% delln prestazione
lavarativa annua concordata,

{™) Le ore di lwvoro ordinarle, richieste a seguilo df una varimzione della
eallogazione temporale defla prestazione verranno retribuite, per le sole ore in cui
ln warinzione stessa vieme effettuata, in misurn non inferiore alin soln
maggiorsclone dell’1,5% da calealnre sulla quota oraria della retrtbuzione.

Q)
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(8) Per quanto concerne le ore i lnvoro ordinarie, richieste a seguite di varingione
in aumento della durata della prestagione vervanno reiribulte, per le soke ore in
cuwi I vorlneione stessa vieme effetiusta, bn misura nen inferlore alla sola
maggiorazione del 30% + 1,5% da calcolare sulla quota oravia della retribuzione.

{3-te-ore—di-tnvore—a-segnito—dellapphiersione—delle—clnusole—ehstiche—che
determina—un-ineremento—duratnre- delln—quantith-deln- prestazians—rerrnm
retelbuite—eon—in—iquatni—ereria—della—relribaziine —e—lp—mogghoreaions
forfelnrinmentee convemsonnimonle-deteeminnin-nlmono nel sl 3 15%
R+ B e ookie sibla-guote-orari-d el retribiione.

Articolo T6 - Modallth applicative

{17 Le maggiorazioni previste dal precedente articobs -74-e-78- non rientrano nella
rotribuzione ed etelodono 1| computo del compenso per In prestazione del lavare o
sepuito dell’applicazione di clausole fesstbiliad-clastiche su ogni altro istiluto.

{2} In alternativa alle maggiorazioni dell’ 1,5% previste dal precedente articole srdieali
Tdg-p-75, a—fronte-dellapplienzioneH-elnusele—Ressibili—elo—elastiehe—le panl
interessate possane concordare un'indennith annuale Tn ogni caso pari &d almeno 120
euro non cumulabili, da corrispondere per quote mensili.

(3 Levontuale rifiuto del lavoratore alla sotigscrizione di clavsole MessibHi-od
elastiche non integra ghi estremi del glustificato motive di licenziaments, né I'adozione
di provwedimenti disciplinari,

{4} L'ano serino dl ammissione alle clausole-flessibitiod-clostiche, deve preveders il
divitto el lavoratore di denunciare il patto stesso, durante il corse di svelgimento del
rapperie di lavors a tempo parzinle, alimews nei seguenti cast:

- esigenze di tusela della salute certificate dal servizio sanitario pubblico;

- gomprovats instaurazions di aliea attivild lavarative;

- eslgenze personali df cui all’articole 134 del presemte CCNL debilamente
comprovate.

- sia affetto da patalogie oncolegiche nonché da gravi patologic cronjee-Gegensralive
ingravescenti, per i quali residud una ridotta capacita lavosativa, eventunlinente snche
4 causa degli effetti invalidant] di terapic salvavita, secertata da unp commissione
mesdica istituita presso Fazienda units sanitaria locale territorialmente competente;

- sia affetie da patologie oncologiche o gravl patologie cronivo-degencrntive
ingravescenti riguardanti il coniuge, | fighi o i genitori del lavoratore o delin lavoratrice,
nonché nel caso in cui il lavosatore o In lavoratrice asaista una persona convivenie can
lotale ¢ permanente nabilits lavorstiva con connotazione di gravith ai sensi
dellarticolo 3, comma 3, della legge 5 febbraio 1992, n. 104, che abbia wecessith di
assistensn continua in quanto non i grade di compiere gli attl quoticinni della vita;

- a fronte di richiesta del lavoratore o della lavoratrice, con figlio convivente di etd non
superiore @ fredici ooni o con figlia convivente portatore di handicap ai sensi
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dell'articolo 3 della leppe n 104 del 1992, & riconosciutn fn priositd nella
trasformazione del contratle di lavaro da tempo pieno a tempo parziale.

- lavorator studenti, iscritti ¢ frequentanti corsi regolari di studio in scunle di struzione
primaria, secondarin e di qualificazions professionale, statali, pareggiate o legalments
riconosclute o comungue abilitate al riliseio di ol & studio legali.

{5} La denuncin, in forma scrifta, potrd essere effestuata al verlflearsi delle condizioni
opgettive dchiamate al comma che precede, quande—slana—decorsi-sei-mesd-dalls
stipalaeione del patto-devri ossore neeompagiat-da-un promeviso d b abmene uanese:
(63 A segnite della denuncin di cui al comma precedente, viene meno la facolth del
datore di lavorn ¢ variare In collocazione temporale dolla prestazione kvorativa
inizinlmente concordata, ovvero il suo incremento in applicazione delle clausole
elastiche.

(7) 1 datore di lavoro pud, o sua velia, recedere dal pano con un preavviso di almeno
i inese,

Artieoln 77 - Part timee weekend
{1} Possons essere stipubati contraii di lavero a tenipo parziale della dusata di almeno
ofio ore seftimanall, pes il fine settimana, nelle seguenti ipotesi: eendseguenthsoggetti:
a7 studenti;
b} percettor! di forme di sostegno/integrazione al redidito BRASP Ol Gobeietn
sizelabb e
o) lavorniorbdbasiende-pd-spe i re-nel weekes
—est-disorenpirt b oS-
e piersoie-eritte-negli-elenehi-di-oul-na-legre-n 684 RO8,
L

Ulteriori casistiche rispette a- quelle sopra individuate e modalitd relative alla
collocazione della giormsta di kvoro e derata delln prestazione polranna essere definite
previo accordo aziendale o territariale,

La prestazione lavorativa giormaliera di durata inferiore @ quattio ore nan potri essere
Frazionath nell'avco della giomadta,

Dichiarazionea verbale

Le parti promuoveranng iniziative presso gli organl competenti affinche, nel'ambite
della riforma generale del sistema previdenziale, vengane considerati gli spezilich
problemi del Settore ¢ del rapporte & lavoro & tempo parziale rispetio allobientivo della
mudurazione del diritto alla pensione.

CAPO 11 - LAYORO A TEMPO DETERMINATO
Articolo 78 — Discipling del lavero a tempo determnato

(1) Ferme restande che di namma le assenzloni del personale debbono pvvenire a lempo
indeterminato, & tublavia consentita la assunziens del personale con prefistione di
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termini in tusti § casi o nelle condizioni espressamente previsti dalle beggl vigenti sulla
discipling del contrano di lavoro o tempo determinate, tenendo conta delle speci fiche
nommative previsie nella parte speciale del presente Contratio.

(2} L'apposizione del termine & priva di effetto se non rlsala da ato seritie. Copla
dell'atto scrlito deve essere consegnata dil datore di Tnvare al lavordore. La serittum
nan & tufiavia nocessaria quande la durata del rapparto di lavoro puramente oceasionale
o sha superione a dodici giorni,

(3-Mella-tetiera-di-assunsione- sono-specifieate-lo-ragioni-a-fromte-delle-quall-&
appresto-iHermine-abesibepiodi-lnvoro,

Articolo 79 — Limitl quantitativi

(1} Le porti sonvengons, nell'ambito delln propria sutonomia contrafluake, ehe
Flentrana—re—easi-di-degitimanpposiponme- e teminealin dunid-del-eentratio-d
lavors-subordinmo le-esigenas-che-nbbisna-cortiens lam poranes-s-eomtingems-quakt
visto quanto stabllito dal comma 1 delfarticolo 23 del decreto leghslative 3 glugno
2015, n. 81, confermans nelle misure di scguite indleate B vamero di laveratorl
che pud essere mpiegato con eontralio & tempo determinato in claseuna azlenda;
—temparanei—nerementi—det pviti—deviti-n—ussi—ron—ordhnel—o—na
progeammnabill-diclenteln ealnonsis possibileforFronte confhnormale organico;
—plega-di-professionalith-diverse rispetto-n-quelle normalnee-accupatiy
—adegunmento-del sistema- informotive aziendalenserimenio-o-implemeniazione
d-neveprocedure-di-sistemi-H-coniabifiticontrollr-H-gestione—controllo-di
it

—supparia-teenico-nebenmpo-deliprevensione e sieurezsn-sublavore;
~lvoravioik srinesse-a-vineslanti-dermini-dbesecuioneg

—perdn-coperiuen diposiainni-non-sresrs-stabilizs e aHermine delle-fasi-diavvio
di-mnove allivite dieubabsuceessive articols 8D,

Li-eonteattazione- intoprntivacterriariale-slo-nsiondele potei-ndienre alterior

ipotesi di-esipense-di-corattere temparones efa-contigentd

base di computa n. lavorator
0- 4 4
— 2 &
10-235 T
2—15 9
36— 50 2
ol 50 20%

(2) [ numero dei lavormord impbegati con contratio a tempo determinato aelle-ipotest
dbeai—ﬂﬂnmtpﬂﬂhulaﬁmﬂm“éuh-ﬂmmmumm-pﬂdumuanmﬂimﬂi
digeguito-luclenti e possono-pud essere ampliato dalle contrafiazione integrativa,
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aziendale efo territoriale. Al medesime Hvello contrattuale possono essere definiti
percorsi di stabilizzazione.

() L-base-shi-campirio-b-eastitaia-dabbvoratortoeenpatial ailo-deli attvaziono
det-shpel-rapporti-di-oni-shpresente-articaloSono-comprestin-talo-Tnsieme]
Isvarntor-assunii-n-tempa-indeterminalo-e Haverntorkassunl-con-eomtratio-oi
Formmeione—etavore—La base 4l compuio ¢ costituila dal lavoratori assunth con
contratto & lempo Indeterminate ¢ con contrano & apprendistnto in ferza al momento
dell' nssunziong—ehe—rsuliino—iserith—nel—Hbro—nnico—dellnvoro—allalte
delattivazione-dei singnlb-rapport-divui-al-presenteartiesls. Le frazioni di unita
si compatane per Infero, 1 fimiti previst dal presente articolo nen st applicono e
aziende di stagione wonehé al conteatti a termine stipulati 8 fronte delle Ipotesi
imdicate agh avticoll 80, 81, 82, K3 ¢ B4 el presente contratto.

Arficolo B0 - Nuove aithvita

£17 1 contralti a tempo deferminato stipulati dalle aziende in relazione alla fase di avvio
di nuove attivitd saranng di duratn limdtata o] periode di tempo necessario per lo messn
a regime dell' organizzazione aziendale e comunque non eccedents i dodicl mesi, che
possona essere elevatl sino a ventiquatir dalla contrattazione integrativa, territoriale
efn azlendale.

Articola &1 — Sostituzione ¢ affiancamento

{1y Le partl convengeno, nell'amblio della peoprin autonomia contrattusle, che
rlentrano nei casi di legittima apposizione di un termine alla durata del comratie di
lavoro subordinate la soatituzions ¢ || relaivo affinncamento di lavoraterd, quali:

= favorator] assenti per qualiiasi causn e molivi, ivi compresi malaliia, matornitd,
infortunic, aspettative, congedi, ferie, mancato rispetto dei termind di preavyviso;

« lavoratori temporaneamente assegnati ad altra aftivitd elo ad altr sede;

- lavortori inpegrath in attivid formative;

 lavoratord 11 cui rapporto di lavoro sia temporaneamente trasformalo da tempo picne
o tempo parzialke.

{2} L 'affiancamento sard contenuto entro un perlodo pari alla metd della durata della
sostuZiom.

(3] In particalare, In caso di sostituzione delle lavorawici e dei laveratord collocati in
astensione obilightoria per muternith o paternit, kb sostituzione potrd eesere anticipata
sino a tre mesi prima dell*inlzio dell*astensions,

{43 La conraiazione integrativa, territorsale elo axiendale, potrh indicars ulteriori
ipaortesi di sostituzione e’ afflancamento.

Articolo B2 — Stagionalith

{17 5i considerano aziende di staglone quelle che asservano, nel corse dell'anme, uno
o pits perbodi di chivsura al pubblice, nel rispeno delle vigenti disposizioni in materia.
(2] Le perti convengono, nell'ambite della proprin sonomin confratluale, che
slentrane nei casi di legiltima apposizione di un termine alla durata del contratio di
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lavoro subordinato per ragioni di stagionalith le anivita gia previste nel"elenco allegato
al decreto del presidente della Repubblica T ottobre 1963, n. 1525, come modificato
dal decreto del presidente delln Repubblica 11 luglio 1995, 0, 378,

Dichlarazione s verbale

{1} Le partl, mal darsi atto che con 11 presente CCNL somo state individuae soluzioni
negoziali che tengono conto delle particolar esigenze delle aziende di stagione,
rileigono opportuno sviluppare una maggiors specializmazione dei relativi strument
ed istituti contrartuali attraverse Yistiuzione di una Commissione paritetica per Ia
stagionnlith,

(2) Le parti, inoltre, condividendo "analisi delle carameristiche swrstturali dell*impicgo
nelle nziende di stagione, concordano di elaborare soluzioni condivise sulbe pringipali
proflematiche del lavoro stagionale in materia fiscabe, previdenziale, da sottoporme
conginntnmenste afle competent autorith

Articolo 83 — Intensifieazioni dell'atfivith lnvorativa n determinati periodi
el anno

{1} Le parti convenpono, nell'ambito della proprin autonomin confrattuale, che
rientrano nei casi di legittime apposizione di un terming alla durata del contratto di
lavoro subordinato le intensificazioni dell*ativish Evorativa in determinati perlodi
dell"anno, gquali:

- periodi connessi a festivitd, religiose e eivili, nazlonali ed estere;

- periodi cormessi allo svalgimento di manifestazioni;

- periodi interessati da inizkative promezionali efo commerciali;

- periodi di imtensificazione stagionnle elo ciclicn dell'attivith in seno ad aziende. ad
apertern nnnaabes.

(2} Nell'ambito dolle informazioni rese al sensi dell*amicolo 85, sard conferita una
specificn evidenza nd contratt] di el al presente articolo.

Articolo 84 — Canse di forzn maggore

{13 Le pari convengeno, ncll'ambito della propria autonomba contrattuale, che
rienirano nei casi di legitima apposizione di un termine alla durata del contratto di
lavors subordinato le esigenze connesse & cause di forza maggiore efo ad eventi ©
calamith naturali.

Articolo 85 — Meniloraggio Comunicazioni

{13 In coerenza con bo spirite del presente accords ¢ con | compiti attribuiti al sistema
degli enti kilaterali in tema di ausilio all®incontre tra domanda ed offerta di o,
Iimpresn che ricorra ai contralti o tempo deleminato comunica quadnmestralmente
alle rappresentanze sindacali (RSA / REU) ovvern, in menconsd, alle organizzazioni
territoriali delle orgonizzazioni sindacali stipatanti | presente accordo il numere e fe
ragioni dei contratti & tempoe determinato stipulati nel quadrimesive precedente, la
durnta degli etessi, il numero ¢ la qualificn dei lnvoratori interessati.
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{2} La comunicazione potri essere effettuata por il tramite della pssociazione dei datori
di lavoroe cul I'imprésa nderisca o conferisca mandato,

(3) Al fine di evitare I'aggravio deghi oneri burociatici posti a carico delle aziende, con
particolare riferimento alle coratteristiche delle piccole ¢ medie imprese, 'onte
hilaterale tervitariale potrd attivare un servizio di domicillaziens presso ln propria sede
delle comunicazioni di cui al presente articole, predisponendo a 1al fine idonen
modulistica,
fh—Altato—delle-pssanzioni-n-tempo-determinato—di-oni-al- presente-artiealo
Pim presa—doved—estblre—agli—organi—del—salloppmente—ma—dehinrazivne
mvvalendest-dopli-nppositi-modul-vidimati-dal-Coatro—di-sorvinioy-thi-ea-riswit
Lﬁmm—al“lnmwiwuﬂwﬂmmaumwm—mﬂmmﬂ
alltasselvimento-degli-abblighi-in-muterin-di-eomtribuzione-o-di-legsiazione—sul
lavara,

Artleolo 86 — Divitio di precedenza

(1) I lovoratori che abbiano prestato ablivitd lavorativa con conimalio & fempo
deserminate nelle ipotesi di cai agli articoll 82 e 83 hanno diritto di precedenza nelln
riassunzione presso la stessa unith produttiva o con In medesinn qualificn.

(23 1l diritie di cui al commu preedente si estingue entro un anne dalla daa di
cessazions del rapporto di lavore ed il lavorators pud esercitarlo a condizione che
imanifestl in tal sense tn propria volontds al datore & lavoro a mezzo comunicazions
scritla da recapitarsi eniro tre mesi dalka data di cessnsione del rapporto stesso,

(3} La eventuale rinuncin da parte del lavoratore dovrd essers comunieata per iscritio
in tenpo utile per consentire all'azienda di provvedere allx conssguenti esigenie @
comungue non olire i trenta gioml suceessivi alla suddetta comunicazione, salvo
compravab impedimei.

(43 1 dirifto di precedenza non si applica ai lavorntori in possesso dei requisiti
pensionistici df vecchiaia e al lavoratori che sisne st licenziati dalla stessa azsenda
per glusta causa. Lo contrattnzions integrativa pud individuare ulterior] casi di non
applicazione,

Articolo 87 — Discipling delln successione dei contrati|

{13 Le Parti, nell’ambito defla propria autenomia contrattuale, con viferimento
all'avviso comune 17 givgnoe 2008 (allegato B [...]), cosl come integrato dal presente
acenrde, hannD convenuto queanto seEie

mm-mMnMnmm&-mh—mnﬂwm-dﬂwmm

mo-perioda-dell arlivolo Sy coma-4-bis-debdesreto-leglsditive 1w
268-del 2 -eome niodifenta-dalln-deppe T4-dicombre 205 a4 nen-pai e3sere
superinre—ai—eto—mesh—eleenbile—n—dodici—mesimedinnte-In-contrattazions
bateprativicneiondale oo lerviterinle
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b} La discipling sulla successione dei contratll o tempo determinate ol enl
all'articolo 19, comma 2, del deerelo legislativo n. 5 glugno 2015, n. 81, non trova
applicazione;

- ned eonTrontl del contrattd di lavoro riconducibili alln staglonalith in senso nmpio,
quall | conteattl a termine stipulati ai sensi degli avticoll 82 e B3, per i quali sl
conferma il divitto oi precedenzn ol sensi dell’articalo articnln 86;

wnedenst-ieei-fditore-dHnvsro-conforisea ol Invornbere-te-fneaeiti-di-eseroitare
H-sHieitto-di-precedenza-nelbi-Finssunalone, pie-nen-essendo-tale-faoolbi-previst
di-dispeshsionidi-degge oottt

B bish La discipling sulln snceessione del contraiti o tempo determinato di cul
comma 2 del'anriicado 21 del decreto beglslativo 5§ gingno 2015, n, B1, non frova
npplicazione:

— mellipotesi in e il seconds suecessivo contratio sin stipulate per ragioni di
carattere sostitutive di culall'are, 815

— mebl'ipatesi di eui all*nrtiealo 30;

—al-eonirnibi-stipalat-eon—perestiori-di-formedsostegnadntegrosione-al
vt [NASPh- Gzt Gty mobiliti-eoed eon-disoeon prid-eon-phi-i
AE-annbeeon-persone lseriite neghi-cleneli-dival-alla-legge n—681999,

— In ognl altre caso Individuato dalls contrattazione di seconclo livello

- nei confronti dei contrantl di lavore viconducibili alla stagionalith in senso ampio,
qisal | contrasti a termine stipulati ai sensi degll articoli 32 e 83 def presente Contratto,
per i quali si conferna il diritio di precedenza ai sensi dell*articolo 86;

— b onsi-in-euh-i-dateredHavoro-onlerierabavarntoreta-fagolbiv d-esereltare
il-diritto-di-precedenza-neli- rinssanzioneanche-qualorstalefacolii—nai-&in
prrevisiedi-thapesteber-sHHegge s-eontrif tun iz

c) inrelazions alln precedenza nelle assunzioni n tempo indeterminato di cuial comma
1 deli*articolo 24 del decreto legislativo 5 glugne 2015, n. 81, consideratn |'esigonzn
di favorire ln stabilizzazione dei lavoratori stagionoli ¢ |a salvagunrdia del patrimonio
di professienalitd, le aziende terranno priositariamente conto delle richieste presentale
dai lavoratari che abiane prestato servizio nelle ipotesi di cui agli articols 82 ¢ 83 del
presente Conbraiio.

Artienlo ¥8 - Informazioni

{1} Le informazioni da rendere af lavoratori a lempo determinato cirea i posti vacant|
che sl rendessero disponibili possono essere fornite anche sotto forma di annuncio
pubblico in un Inogo sdeguato dell'impresa o dello stabilimente o presso emte
bilaternle terriloriale competente,

2) In relazione n quanie sopra, le Imprese considercsanng priovifariamente eveniuall
richieste presemiate dai lavoratori o tempo determinato in forza.
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Articole 89 = Formazione

{1} Le parti concordano di affidare alla rete deghl enti bilaterali del turisme [l compito
di sviluppare mizintive utili ad agevolare "accesso dei lnvorstor] & tempo determinato
ad opportunitd di formazione adeguata, per aumentarne la qualificazione, promuoveme
la carriera ¢ migliorame In mobilith occupazionale.

CAPO IV - SOMMINISTRAZIONE DI LAVORO A TEMPO DETERMINATO

Articolo 90 — Casi di ricorsn

{!} Le parti nellambito della proprin autonemia contrattunke, stante quanto
previsto dal comma 1 dell'articolo 31 del decreto legislative 5 glugnoe 2013, o, 61,
stabllisconn che H-vieorso-nl-eemiraile-di-somnvnistrmsomne-di-yore-a—tempa
deterininto—i-sonsi—e-per-gh-effett—deliarticolo-20-e—seguenti-del-deerelo
begishtive-Hi-setembre 200302 76 vonsentitor altreehe-nebensl provisi-dalla
legpee-dalo-contrmtbane Inlegrathraraeiendale-olo-lerritorinle-nelle-patesid|
sepuibo-bnthente:

aHuntensifieasioni tempornnes delatibdid-dovate s Russhnon-ordisarkdiclienteln
euti-monsin possHsilefre-frostecon-thrarmnle organtea
BHintensifiepsioni-fomporanes-dell attidi-dweato-a-Tush non-progemmemabili-di
ehenteln-eil-nonsle-possibile-farfronle-coi-iHmrmale-organiosg

) sostituzivne dilvoratorlnssentiy

drservis definiti-e-predoterminat-nel-tenpe-cui-non-sia-possibile-far-fronte-eon
Honormsle prganicog

ersesHinaionnease-cirisolwrione-del-rapporio-di-lavoro Senea-Preavvist- e
wi—perisdo-mnssinmo-H—due—mesi-utilo-plla-rieerea—di—personale—idoneo—aHa
CITEEEA RIS

{2) In cinscuna wiitd produttiva, I numero del lavoratori impiegati von contraito di
soimministrazione o tempo determinate di-esrHelettere-ab-biy di-e-del-eomma-by
sari contenuto entro il 10 per eento dei lvoratord dipendentl, con un minime i Ire
Invorptor somminlstreati

{3) 1 ricorso af contrafto i somministrazione di lavoro a tempoe determinglo ¢
sempre consentito nel casi di sostituzione di lavoratori assenti ¢ in occaslone di
eventi ficristici e similari per | quali non si applica Il Hmite previste al comma
precedente.

{4) La base di compuio & costitila dai lavorateri occupati all'atto dell’attivazione ded
singoli rapporti di cui al presente articolo. Sono compresi In fale nsieme i lavorator]
ussunti @ tempo indeterminato e gli apprendisti,
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Per le aiende di stagione, attesa la loro particolaritd, sono compresi anche i lavoratorl
assuntia tempo determinate. Le frazioni di unith 3§ computana per intero.

(5} La stipuln di contratii di semministrazione di lavoro a tempo determinatoe di durata
superiore ad un mese & subordinata alla preventiva verifica dells disponibilita dei
lavoratori con In stessn qualifica che abbleno mnnifestato la volontd di esercitare il
diritio di precedenza &l sensi del presente contratto,

CAPO X = TELELAYORO / LAYORO AGILE

Con riferimento al lavore aglle di cul alla Legge 8172017, le Partl avvioranno il
confronto entro il 30 settembre 2018, Nelle-mare—delio—eonelusione—di-detta
eopfrmvey- trover-applicesione-quante-previste-dalle norme Gi-leg ge

Articolo 98 - Telelavoro

{1} In relazione alla discipling del telebavoro nel Scttore, le partl concordano nel fare
rfertinento all'accordo interconfederale per il recepimenta dellaccorda gquadro
europeo sul telelavoro concluso il 16 lugho 2002 n UNICEAUEAPME, CEEP ¢ CES
del % gingno 2004, allegate al presente Contretio.

TITOLO Y RAPPORTO DN LAVORD
Capo 11 - Orario di lavoro

Articole 115 = Distribuzone multl periodale dell’orario di lavore

{13 Inrelazione alla peculiarith dei Settor, la fessibilith deve essere intosa ¢ assunta
come capacili i adettare |'organizzazione del lavoro alle esigenze del servizdo,
della clienteln ¢ dei Tavoratori,

Qualora & livello nzicndale le imprese intendano applicare il suddetio sistoma,
I'adozicne del programma sard precedinin da un incontro tra Direzione Aziendale e
la rappresentanza sindacale di cui agli articoll 38, 39, nel corse del quale la
Direeione Azlendale espored le esigerze dell impresn ¢ i relativi programani.

Dopo questn fase, concluso 1'esame congiunta, @ comungue almenc 2 galtimane
prima deli*avvio del eyl programmi, a cura della Direzlone Aziendale si dara
comunicazione ai lavoratorl dei programmi definit,

Per Far fronte alle varinzionl dell'intensith Tavorativa dell'aziendn o Mtfo salva
il rispetto del riposo giorealiere ¢ seitimanale, 1'Azienda potrh realizenre
diversi regimi di orario, rispetto all'articolagione preseelta, con il superamtento
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dell'orarie contratiuale in particolari periodi dell'anno sing gl limite di 48 ore
setthmanali, per un massino di 20 settimane.

Per altvettante settimane, ¢l sarh una pard riduzione dell*orario di levers, [ite
snlve le diverse intese fra e parti,

A fini dell'applicazione del presente articeolo, per anne sl intende il periodo di
12 mosi seguente 1a data di avvio del programma annunle di Nessibilita.

| lavoratorl interessatl percepivanne ba retribuzione relativa all'orario sellimanale
contratiuale, sia nei periodi di superamenta che in guelll di corrispondente riduzione
dellorario comratizale.

Hesta inteso che, per guando vlguasda il lavoro siraordinario, nel caso di ricossn a
regimi di orario plurisettimanale, esso decorre dalla prive e seccessiva all'orario
definie per il medesimo periodo.

Resta inteso ea le Parti ¢he sono faste solve le intess sotioscritte a livello territeriale
oaziendale fino alla lore scadanen

Articole 115 bis— Part time ¢ orarvio moltl perlodale

Le parti convenpono di demandare alla conrattazione a livello torritoriale o
aziendale, I"estensions del sistemn orario come previsto dal precedente articolo,
Al medesime livello contrattuabe, Inddove ne sussistase le condizioni, potranno
essere valutati parcorei di trasformazione deli’orwko individuale di lavore, anche
lemporariel, & lempo pieno.

At 126 {(Lavoro [hanenicnle)

comma | Bls Lo meggiorazione per il lavore ordisario donenicale non &
cumulabile con la moggiorazione per il lavero feslivo e la mnggiore assorbe la
i inare.,

Art, 134

(Cougedo por motivi familiari)

1. In easo & eormprovata disgrazia a familiari legati da siretto vinealo di parentela
o di affinity: coniuge, componente di wnbone civile, figh, nipoti, genitors, nonni,
fratells, sorelle, swoceri, nuore, gemeri ¢ cognati, nonche nei cast df gravl ealamita,
il lavoratore avrd diritto ad un congeda sieaordinario vetribuito Ia cui durata sarh
strettamente rapportata alle renll esigenze di assenza, reclamate dalla natura della
disgrazia o dellevento calamitoso, con un limile massimo di cinque giorni di
calendario. Tale congedo potrd essere prolungato sino ad un lmite massimo di
ulterlori tre giomi di calendario in relnzione all distanza del luogo da
rAggiungert.

2, Ai sensi e per ghi effetti dell'art. 4, 17 comma, della legge 8 marzo 2002, n. 53
¢ successive modifiche ed infegrazion] ¢ del regolamento di attuazione di cui al
decrefo inferministeriale 21 luglio 2000, 0, 278, nel caso di documentata prave
infermita dei soggeni indicath, il lavoratore ed il datore di lavore possono
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eoacordare, in alternativa allutilizzo del giommi di permesso refribulio e
complessivaments per wn massime di tre giomi alfanmoe dei clnque sopra citati,
diverse modalith di cspletomento  dellattivith Javosativa comportantl una
riduzione dell'orario di lavorn,

1. La riduzione dellorario di lavors comseguente alle diverse modalith concordate
deve avere inizie snire sete giomi dall'accertamonto dell'insorgenza della grave
infermith o della necessith di proveedere gli inferventi tlerapewtic.

4, Tn abiri casi di forza maggiore il lavoratore potrd uanfiuire di congedi retribuit
deducibili dalle ferie annuali,

5, In casi speciali e giustificati il lnvoratore potrd nsufruire di permessl di breve
durnda recuperando |2 ore di assenza con altrettante ore i favoro nella misura
massima di un'ora al giomo.

CAPD 1Y - TUTELA DELLA GENITORAIALITA®
Articolo 178 - (Tuela della genitovialita)

1.S8alve quante disposte dal presente articolo, alla lavoratrice, durante || periodo di
gravidanzn & puesperio, ed al lavoraiore padre, si applicane be disposiziond di legge in
materin ([.Lgs. n. 1531 del 26 marzo 2001 & suceessive modifiche efa integrazioni}.

. Durante lo stato di gravidanza & puerperio o adozione o affidamenta la lavoratrice
ha diritto di astenersi dal lavoro:

a) per “congedo di maternith™: sl intende Pastensione obbligatorka dal kavoro delin
lavoratrice nei 2 mesl precedenti In data del parto ¢ nel 3 mesi successivi al parto; b
alteynativa | mese primn delli data presunia del parto e nel 4 mesi successivi alia
nascite a condizione ehe el corso del settimo mese & gravidanga il medico specialista
del seivizle sanitario, o con esso convenionata @ il medieo compelete nel caso di
attivitd sottoposta sorveglianza sanitaria, attesting che tale opzione non pregiudica la
salute della gestante e del nascitury;

h) per "congedo di patern#a”: si intende Fastensione dal lavoro del lnvoratore, fruite
in alternativa al congedo di maternit. Fermo restando il congede per la nascita del
figlio previsto e normato dall'ar. 4 commia 24 Legge 92 del 2012 e s.m ..

¢} per "congedo parentale™; s intende Tastonsione faceltativa delkn lavoratrice o del
lavoratore, nei primi 12 mesi di vita del bambing vel limite massime individuale pari
8 6 mesi per la madre, o 7 mesi per il padee; il limite complessivo tra | genitord & pasl 4
11 mesi, fermi restando i limiti massimi individuali . Tale diritto & riconoscibile per
ogni figlio natc e pud essere esercitao da cotrambi | genitori  anche
confemporaneamente per lo stesse bambing,

d} per "congedo per In malattin del fighio™ si intende lustensione facoltativa dal lovore
dellz lnvoratrice o del lavoratore in dipendenza delia malattia stessa;

{2} La lavoratrice ha diclite alla conservazione del posto per ttto il periodo di
gestazione, sttestale da regolare certificnto medico, e fino al compimenta di un anno
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di et4 del bambing, salvo le sccezioni previste dalla legge (lcenzinmento per giusta
causa, cessazione dell'anivin dellimpresa, ultimazione delln prestazions per la quale
I lavoratrice ern slata assunta o cessazione del rapporto di lavero per scadenza del
termine per il quale era siasfe stipulato, 11 divieto di licenziamento si applica anche nei
cash o axdoglone ¢ di affidansento fino nd un wino dall'ingresso del minore nel miclen
familiare. La disposizione di cul al presente comma si applica anche ol lvoratoee che
abbla frulic del congedo di paiemitd, In caso di sdozione hiternazionale il divieto &i
licenzipmento opern dal momente della comunicazions della proposta di incontro con
il minore o delka comunicazions dell’invito a recarsi ol "estero per ricevere Ia proposia
di abbinamento.

{3 11 divieto di licenziameanto opera in connessione con lo stivio oggetlivo di gravidanza
& puerperio ¢ la lavoratrics licenziata nel corso del periodo in cui opera il diviels ha
diritto o ottenere il ripristing del rapporte di lavore mediane presepazione, entro
nowanta giomi dal licenzinmente di idonea certificazione dalla quale dsulti Fesistenzn
alfepoca del lisenziamento delle conclizioni che lo vietavano. Tn caso di frufzions del
congedo di patemiid, il diviete di licenzinmento si applica anche al padre lavoratore
per |a durats del congedo stesso & si estende fino al compimento di un anvo di eta del
bambino. In caso di adozioni e affidomenti il diviete di licenziamento si applica fino a
un - anne dollingresse del minere el nueles familiare.

In easo di adozione nternazionale il divieto opera dal momento della comunicazione
della proposta di incontro con il minoere adottando, o dalla comunicazione dell*invito a
recarsi all*estero per ricevere la proposta di abbinamento,

{4) Nel caso di dimissioni presentate durante il periode 1] cul ¢ previsto il divieto di
licenziamento, ln lnvoratrice ha diritte al wattamento & fine rapporie previsio
dallarticolo 196 & ad una indennitd pari a quella spettants in case di preavviso, seeondo
L& modaling previsse dall'aticaks 187,

La disposizione di cui al presente eoimimn si spplice anche ol padre lavoratore che abdi
fruito del congedo di patemiti ovvero per il genitore che abbia fruito dei congedi nel
caso di adozione e di affidamento, entro un anno dallingresso del minore nel nucleo
fumiliare. Li risoluzione consensuale del rapporio o la richiesta di dimdssioni
presentute dalla lvoratrice, durante il periodo di gravidanza, ¢ dalla lavoratrice o dal
favoratore durarte | primi tre anni i vita del bambino o nei priml e anni di
accoplienza del minore adottato o in affidamento, o, i gaso di adozione internazionale,
nei primi i anni decorrenti dalle comunicazionl della proposta di ingoptro con it
minore adottando, devono essere convalidate dal servizio lspettive del Ministero del
lwvorn e delle politiche sociali competente per ferritorio. A detta convalida @
sospensivamente condizionata l'eMicacia della risohubone def rapporio di lavoro.

Mel caso di dimissioni di cui al precedente comema, la lavoratrice o il lovoratore non
sono temnti al prenviso,

{5y Af sensi deilarticalo 4 del decrato dol presideme della Repubblica 25 novembre
VOTE 1, 1026 ks mancata presiazione di lavero durantz il periodo di tempo infercomrente
tra ln dats di cessazione effeltiva del rapporto di lavore o la presentazione detla
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certificazione non de huogo o retribuzione. 1 periodo stesso & tuttavia computato
nellanzianith di servizio, esclusi gli effetti relativi alke ferle e alla redicesima mensili,
(61 In caso di malaia prodottn dallo stato di grovidanza nei mesi precedentd il periodo
di divisto di licenzinmento, il datore di lavora & obbligato » conservare il posto alla
lavoratrice alla quale & applicabile il divieto stessn.

{71 1 periodi &i congedo di maternith deveno essere computali agh effetti inicatl
dall'articalo 22 del decreto legislativo 26 marza 2001, n. 151 e s.mi.. || periodo di
congedo parentale & computabile solo ai fini di cui al comma 8, dellarticolo 34 del
decreio legislativo n. 151 del 2001 & s.m.d.

(&) . Durante il periodo i congedo di maternith di cui all'adicole 22 del [ Lgs, 131
ded 2001 I Evorsteice ha diritto nouna indennid a carico dellTNPS pari all'#0% delia
refribuzione. Durane il pertods di congedo parentale di cui all'art. 34 del decreto
legislative n. 151 del 2000 @ 2.m.i.. il genitore che ne fuizce ba dirito 2 una indennith
pari &l 30% delln retribuzione, . L'imporio anticipato dal datere di lavoro & poste o
congunglio con i contributi doviti all'INPS, secondo le modalith di cui agli articoll 1 &
2 della legge 20 febbrzio 1980, n. 33,

() Mei confronti delle lavoratrici assunte a tempe determinate per i lavort staglonall,
I"Inps provvede diretiamente al pagamenio delle prestazioni i malernitd, ai sensi del
sesto comma dellarticelo 1 dells legze 29 febbraio 19840, n, 33.

{10} Mei confronti delle lavoratrisi e del lavoratari chie abbinno adottato bembing o che
li ebbiano ottenuti in affidamento prendottivo si applicane gli articoli 26 ¢ 36 del
decredo kegislativa me 151 dled 200H .,

(11 Nessuna indenniia & doviin dal detore di lavero per tutto il periodo di congedo di
imaternitd ¢ parentake, fatto salve quanda previsto all'articobe 160 del presente Contralto.
£12) La ripresa el lavare da parie della lavoratrice o del genitore padre che avesse
usufrulto del congedo di paternitd determina di diriito o scioglimento senza preavvisd
del rapporio di kavoro della persane assunta in sua sostituzione, purché a questa sia
stata data notizia, all'atto dell'assunzions, del carattere provviserio del rapporte stesso.

Articolo 179 - Integrazions congedo di materniti

{1} Durante il congede ¢i maternith ' astensione sbbligatoria, Ia lnvoratrice ha diritta,
per un perbodo di cingue mesi, ad uninegrazione dell'indennith & carico dell' TNPS, dn
corrispondersi dal datore di favore, & propric carico, in mode da ragglungere
cornplessivamente la misura del cento per cento della retribuzione giornalicra netia cul
avrebbe avuto diritto in caso di normale svelgimento del rapporto fvl compresa ln
rredicesima mensilit, fatto salvo quanio previsto dal comma 4 dell'articolo 160 del
presente conirallo.

Articolo 180 — Congedo parentale

{17 Nei primi 12 anni di vita del fighio, ciascun genitore ba divitto di astenersi dal lavoro
{congedn pareniale), seconda le modalith stabilise dal presente articolo, al sensi g per
gli effetti di cul ol D.Lgs. n. 151/2001 ¢ successive modificazioni e integrazioni,

{2} I congedi parentali (astensione facoliativa) possono essere frazionatl, anche o ore
secondn quanto previsto dalle vigenti disposizioni di legge, in misura pori alla mets

k[

W



dell*orarioc medin giomaliere del periodo di paga quadrisettimanale o mensile
immediatamente precedente & quello nel corso del quale ha inizio il congedo. La
contraiazione infegrativa potra stabilire diverse modalith di fiuizione.

{3) Salveo i casi di oggettiva impossibilith il proawviso per In richiesta di frutzione del
congedo pareniale & di § giorni, ridotto a 2 glornl nel casl di congedo parentale su base
orarie, 11 diritte al congedo parentale & viconosciuto al genitore anche se I'altro non ne
ha diritio,

(47 I periadi di assenza & cul af precedenti comma sono compuiati agli effetti indicall
dagli articoli 26, e 36 del decroto legislativo n. 151 del 2001.

Articolo 181 - Riposi giomalieri

{1} 11 datore di lavero deve consentire alle lavoratrici madri, durante i} peimo anng di
vitn del bambine, due periodi di riposo, anche cumulabill, durante la giomata. Il ripaso
& uno solo quando Poraric giornaliero di lavoro & inferiore a sei ore.

(2) Deni periodi di riposo lanno durata di un'ora claseune ¢ cempertano i diritte delka
Envoralrdes madee ed in alternativa al padve &d vwieire dall'aziends; sono di mezzora
cinscunc cosl come previsio dallart, 39 comma 3 del decreto legislativo n. 151 del 2001
e satd.. I eoso di parto plurime le ore di riposo soro raddoppinte ¢ le ore agghantive
possono essere utilizzate anche dal padre. Per i genitori adottivi ed alfidatari i riposi si
applicano entro il prima anno dell’ingresso del minore nella famiglin,

{3) Par detti riposi, & dovata dall|NFS un'indennith pari all'indero ammomiare dells
retribuzione relativa ai ripost medesimi.

{4} L'indennith & anticipata dal datore di lavoro ed & poriata a conguaglio con gli impaiti
dovut] all'ente assicurators, ai sensi dell'orticolo 43 del D.Lgs, n. 15172001,

{5} 1 riposi & eul al presenie aricolo sono indipendenti dalle normali imterruzioni
previsie agh articoli 116 ¢ 119 del presente Condratte ¢ da quelle previste sulln tatela
del levoro della denna,

Articolo 131 bis — Congedo per ka malattin del figlio

(1) Fnirambi | genitori, alternativamente, hanno diritto di assentorsi dal lavoro per
periodi cormispendenti nlle malsttie di ciascan figho di eth non superiore a tre annl.
(2) Ciascun genitore, altemativamente, ha altresi diritte di essentarsi dlal lavoro, nel
limite di cingue giorni lavorativi all'anno, per b2 malattie di ogni fighio di eth compresa
fira | fre @ gli ofbe anni.

{3} La certificazions di imalattia necessaria al genitore per fruire dei congedi di cul ai
conni |2 & invinta per via telematica direttamente dal medice curnate del Servizio
saniario naziciale 0 eon esso comvenzionato, ¢he ha in cura il minore, all'lstitgo
nazionale delln previdenzs sockle, wilizzando il sistema di rasmissione delle
certifieazion] dF malattia di cui &l decreto del Ministro della salute in data 26 febbraio
2010, & dnl predetto Tstituto & immedintamente inoltrata, con le medesime miadalith, al
dutore di lavoro interessato e allindirizeo di posta elettronica della lnvoratrice o del
tavaratore che ne facciano richiesta, Tabe procedura vale anche in caso di adozone o
nffidamento sla nazionale o internazionale.
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11 ratiamento economico, normativo ¢ previdenziale dal periodi di congedo per Ia
malattia del Aglio sono disciplisati dall'articolo 48 ¢ 49 del DLgs. n. 1512001,

Articoln 18X = Obblighi della Favoratrice

(13 La lnvoratrice in state di gravidenza ha Fobbligo di esibire al datore. di favoro 1l
cerfiflcate rilasciato da un medico del servizio saniterlo naziorale o con esso
convenzionato ¢ il datore di lavora & tenwdo a darne ceevula.

(27 Per usufrulre dej beneficl connessi al parto ed al puerperko la lavaratrice & fenuta
ad inviare al datore di lavoro entro il trenfesimo giorno successivo al pario o
dichiarnziode sostituliva come previsto dalls normativa vigente,

Arficoke 183 — Part time post partum

(13 Al fine di consentire a1 lavorator assunti o twmpo pieno fndetenminato ' assistonza
al bambino fino al compimento del terzo anno di @1, o aziende acooglieranno,
nell’ambite del cinque per cento delln forza ocompata nelMunit produtiiva, in Rinzione
della fungibilith del lavoratod interessali, la sichiesta avanzasa dal genitore che desidert
trasformare temporaneamente il rapporto di lavoro do tempo pieno a tempo parziale,
anche in derogn a quanto stabilito dal comima 5 dell"articolo 68,

(2] Melle unitd produtlive che occupano un numero di dipandenti occupstl a tempo
indetérmindto compress tra 16 @ 33 non patrd fruire della riduzione dell*orario pid di
un lavorators. I datore di kavoro sccogliend le richieste in funeione el ongibil it dei
Iaverator] interessati ed in base al criterio delln priosith cronologica delin presentozions
delle domande,

(1) La rchiesta di passagpio a part time dovrd edsere presentata con un preavviso di G0
giomi ¢ dovrd indicare il poriode per il quale viens ridotto b prestozions laveraiiva.

Articole 183 — Ulterion ipotesi di part fime

C1) i caso of problemi di saluje del Nglio che comportinoe difficoli di apprendimento,
ai sensi delln Legge & ottobre 2010, n 170, a seguito di certificazione DSA o DSP, da
parte del servizio sanitario pubblico o di comunicazione Tntervenuta da parte degli
istiuti sealasticl alla lavoratrice mades o in alternative al lavorstore peddre clee ne vl
richiesta verranne coneessi fumi G lvors agevolatl ¢, in allarnativa, la possibilita di
trasformare tfemporanenrsente il rapparto di lavoro da tempo pieno o tempo parziale,
anche i deroga a quanio stabilito dal comma § dell®articalo &8, nell*ambita del cingue
par cemto delln fores occupata nell*unith produitiva.

21 Le modalith di frmzione di suddette apevalaziont saranno detenminate a livello
aziendale 0 comungue ieneiwdo conto delle esigenze organizzative dell’nziendn ¢ della
[evoratrics madre o del lovaralore padre,
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TITOLO YI TRATTAMENTO ECONOMICO

CAPO I Elementi defla retribuzione

Art..... Paga base nazlonale

Par | pubbfci esercizl e per gl stablllmenti balnearl e per gl albarghl diurni, gl
importi di paga base in vigore 2l 31/12/2017 sono incrementati e riparametrati per
ciascun livello con ke gradualith @ le decorrenze di seguito Indicate:
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Rosta intesa che gll importl di paga base nazionale sono ridottl secondo quanto
disposts dalart, 152, comma 2, per i personale delle azlende minori del pubblicl
esercizi, degli stabilment] bolnear| i terza e guaria categarla,

Gli aurnenti retributivi decorrenti dal 1,1.2018 sono erogati esclusivamente ai
lavoratori con rapporto di lavoro in essere glla data di sottoscrizione del presente
Accordo. Tali aumenti retributivi saranno corrisposti con |3 busta paga di lugho
2018,

Gll eventuall aument! retributivi enllateralmente corrisposti a ttako di futuri
incrementi contrattuali sono  assorbitl dagll Impertl sopra stabiliti sino a
CONCOFrenza.

CAPOD IX = ASSISTENZA SANITARIA INTEGRATIVA
Arviieolo 163 — Assistenza sanitarin infegrativa

{1} Assoturismo Confesercentl Fiepet Assohotel Assoviaggi Fiba Assoenmping
¢ Filenms, Fisuseal ¢ Ulltues  ritenendo strategico amplinre I gammn degll
istituti di welfare coptenttuale ¢ condividendo Poblettivo di garamiire a tuiil |
lavoratori dipendenti prestazlon] asslstenzinli integrative del servizio sanitario
nazionale, hanno istituife ' Ente di assistonza sanitaris integrativa (ASTER ),
(2) Le parti stipulanti | presente CONL aderiscono all*Ente ¢l assistenza sonitaria
integrativa (ASTER) al quale devone essere iscritti i lavorator] dipendenti, inclusi
gli apprendizii,

(3} Sone iseriiti al fondo § lavoratori dipendenti da axiende dei Setfor] assunti a tempo
indeterminato con contratte a tempo pieno, ad eschilone dei quadr, per | quali
continuerd o trovare applicezions I specifica normativa di cui all'anticolo 144 del
presente Contratte, All‘atto dell'iscrizione & dovuia al fondo une quets una tantum
pari u quindici euro per ckascun iscritte a carico del datove di lavore.

{4 Sono iscritti al fondo | Tavoratori dipendentt & azlende dei Settori assuntiatempo
indeterminate con conlratte & tempo parziale, ad esclusione dei quadri, per | quall
continueri a trovare applicazione la specifica normativa di cui all'articolo 144 del
presente Contratto, All'atto dell"iscrizione & dovata al fondo una quoti di lserizions
pari & otto euro A carico del dotore di lavoro.
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(83 & decorrere dal 12 febbralo 2008, per § Aeanzinmento del fondo & dovubo un
contribute pari a 11,00 cure mensill, per dodiel mensilita, a carico del datore di
lavoro. A decorrere dul 1%gennaio 2019, per il Ananziamento del fondo & dovate
i coniribuie paria 12,00 euro mensil, per dodic mensillid, a carice del dotors
di lavorn,

(6) 1l eontributo di cul al comma § & comprensive di una gquota per la
promoglone, o difusione ¢ I eonsolidamento dell’ Assistenze sanitarin di
cabegoria,

{7 1 contributi sono versati af Fondo con la periodicita e le modalith stabiline dal
regolamento del Fondo stesso

{8} E” consentita IMiscrizione i lavorsioni dipendenti assunti con conipatio & 1&mpo
determinato di dursta iniziale superiore a (e inesl, 2 condiziones che i lnvoratore e
faccia richiesta all' nzienda per iscritto nll atto dell’essunzions, assumendo a progric
carice I'intere enere velativo ai periodi dellaniv non Iavorati ed sulorizzands [a
trattenuta del relativo importo dalle competenze di fine rapporto. L'ammontare dei
contriiat] e della quoin di iscrizione & determimato ai sensi di quanto previsto ai
comml 4 & 5 per | Invoratori a fempo pienc ¢ per i lavorstort a tempo parziale.

{9 Le Porii si danno atto che nella determinazione della parite normativa |
ceonomicn del presente CONL i & tenmto conto dell' incidenza delle quote di
Iservizione ¢ del contribufi doveti nl'Ente o assistenza sanitaria integrntivi,
{10} 11 trattamento economico com plessivo risulta, pertanto, comprensivo di tali
quate e contributl, che sono da considerarst parte integrante del trattamento
economico, 11 contributo di cui ol comma (8], nonché la quota di iservizione 8
cid al commi (3) e (d)y sono sostitutivi Ol un equoivalente aumento salariske
contrattuale ed assumono, perianto, valemza novmativa per tutti coloro che
ppplbeano il presente CCML.

(11} Conseguentemente, | lavoratori individustl dal presente articole hanno
divitto all'erogazione delle prestazioni sanitarie. 11 divitto del lavoratore
pllpssistenza sanfiarla integrativa & irvinuneiabibe

(12} L'aziendn che omeita il versamento delle swddette quote & teauta ad
crogare al lavoratore un elementa distinto della retribuzione non assorbibile di
importo pari ad enrve 16,00 lordi, da corrispondere per 14 mensilith ¢ che rientra
nelia vetribuzione &i Fato, di col al*ari. ... , fermo restundo 1§ divitte del
lavoratore al risnrcimento del magglor danno subito. La corresponsione di
ladennity sostitutive non esomera il dntore di lavoro dallsbbligo di garantire al
lavoratore le prestazioni sanitnrie,
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TITOLO V11 SOSPENSIONE DEL RAPPPORTO DI LAVORO
CAPO I MALATTIA

Articoln 167 — Adempimenti

H-NelEambito-della—normativa—del-Servigio BanitarloNosdonaloil-dtore-di
troro-ha-Fobbligo-dirilnsvinreal-propei-dipendenti-al nfo-del Fnssaneienets
pertiiepeione—eventunlmente—presesitta—dalle vigenti-disposizionl-di-lepge-o-di
regalamenio—ai-fini—delliserizione del-lavorptore—stesso—nl-Sorvizio-Snihara
MawhhAler

(2311 lavoratore ammalate ha Pobblige di dare immediata notizin ol proprio
diatore di lavors del suo stato di saluie all'avto del verificars] della malatiia,

{2 bis) Fon—etd DI normna nei casi di assenza per malattia la centificazione medica &
inviata per via telematien, direttamente dal modico o dalla struttura sanitaria che |a
silascin, all'lstitutn nazicnale delia previdenza sociale, secondo le modalita stafilite per
la trasmissiene telematica del cortificati medici nel setiore privato dalla nonmativa
wiaenleerpnﬁealum—dﬂHmm-du{-Pfﬂ-lmm—dﬂ—Eam:lth P biksied
previste-daliarticalo S0ceomn S-blsdel deereto-dopge 30 settenbre a1 6%,
converiilo-eon-madiflerssmi—dalin-legze-24-novembre 23 -m-326,-introdotia
dall'articalsteomma-SH-delin-legge-37dieembre 2006, 2062 dal predetio
Istitute & Bmmedisaments inolizata, con le medesinse modaltitd, al datore di lavare.

(2 ter) Mel easo di certificazione medica enrtaces || lavoratore pnumalato ha abblige
i dare—netizin-al-proprio—datore-ti-lavero-del-sue—stato-di-sahite-atFatio—del
vorifienesi-delln--malattla—e—anche—al—fne - delln—pereezinne—belle—indennith
eeanemiehe-di-euinlsuceessive-nriieale-dtenute-alsonsi-delll a1 Slegge 33481
BB recapitare a--tRRSIHetBre-I-RIsa0-rneepmakdnin-a-F eniro 2 ghoml dal
rilascio dn parte del medico curante Fattestaxione dell'inizio e delln durata presunta
delln matattia.

(Z quater}) Con le modalith deseritte ai commi 2 bis e 2 ter il lavoralore ammalato
ha Pobbligo di comunicare i successivi cerlificati in caso di ricaduta o continuasione
di malamia,

{3) In mancanza di tali esssuniensiont certificazioni mediche, salvo giuste ragioni di
impedimento, I'assenza sl considera ingiustificats, fenne restando le sanzioni previsie
dallz legge per il ritardo nel recapito o nella trasmissione della certificazione di inizio
o di continuazione della malati,

{43 11 comarelio delle assenas per infermitd pud essere effettuate sollants attraverso @
servizi ispettivi degli istitwi previdenziali competent, i quall sono tenuti a compierlo
quando 11 datore di lavoro ko richieda,

{5} Salvo il case di opposizione contra Facceriamento degli organi compelemi €
conseguente richiesta del giwdizio del collegio medico a cid preposio, il lavorstore ha
Fobbligo di presentersi i servizio alla data indicats dal cerificato del medico curame,
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in cese di moncatn presetazione o di ritardo ingiustificato, i1 datore di lavoro resta
esonezato dall'ebbligo della conservazione del posts di el al suceessive articelo 173
ed il leworatore sard considersto dimissionarie, restando a suo carico lindennlta di
mancate preavviso,

{6} In mancanzn di comunicazion da parte del lavoratore circa eventuali mutamenti di
indirizzo, durant il periodo di ssenza per makattia o infortunio, I'azlenda presume che
esso dimori alPultimo indirizzo presso il quale & riserva di far esemuire gli accertamenti
samitari.

O laveratore—ahe—prosti—servizio-n—meiende—ad dette—olla—preparazions,
manipalazione covembite-di sostaneeathientie-diesiali-leppo-3Joaprile 1244k
Rd - Febblgatn—easo—dinalebtia-—di-durmin -ﬁﬂmﬂd}rﬂ-—u—&w&ue—liﬂm.—fﬂ
presentire-al rientro in-serviens abdidore dHavaro-ilcerti feato-medico dal quale
visutth-ehe - lpvorsiore—non—presenta—perivolo—di-—vontagio—spendente—datia
s medesianm,

(&) 1l datore di lavoro ha facolt i far controllare Fidoneitd fsica del lavomstors dn
parte di enti pubblici ed istituti specializzati di diritte pubblico,

TITOLO ¥ -RISOLUZIONE DEL RAPPPORTO DI LAYORD
CAPO T - DIMISSIONI

Articolo 189 — Dinsissiomni

(1} Le dimissioni del dipendente, che sla o non in servizio, devond essers prosentate
con disdetta scritta e con i termini di premyviso stabilitl all'articolo 187 ferme restando
in difemo le novme di cul all‘articolo 188,

(1 Isksy A tnl fine, al di fuori delle ipofesi dl cui all'articoln 55, conama 4, del decrefo
legisiative 26 marzo 2001, w, 151, ¢ s.m, L, e dialtre ipotesi previste dalka normativa
vigente, 11 lavoratore deve comunieare be proprie dimissioni del rapperio
Invorative attraverso la procedurs online, ai sensi e nelle modalith dl cui
all*articolo 26, del decreto legislativo 14 setfembre 2015, oo 151,

(2 I darore di lavoro pud riminciare al preavviso se richiesio dal dimissionario facende
cessare subito {1 mpporto di lavore, Quando il datore di lavore voglia di sun iniziativa
far cessare il rapporto prima della scadenza del termine di preavviso, potrd fario
corrispondendo perd al dimissiontrdo Findennith selativa &l periodo di anticipats
rissluzione del rappoerto.

(3) Al dipendente in ogni coso df dimissiond speita [ rattiamento di fine mpporto di cul
all'articoke 196.

{#) In applicazione delarticobs 26, commin 4, del deeveto legislativo 14 settembre
2015, w1581, la comunicazione di eul al comma 1 bis pud pvvenire anche per il
tramite del patronati, delle organizepzion sindacall, delle sedi ferviteriali
dell'lspettorate nazionale del lvoro, nonche' degli enti bilaternli
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- aprplicasionedelFarileals 4-eomnin— Ty-delln legge w03 —del-2011—odelln
eirealpre-i—tE-del 2012 dol-Ministero- del-lavars—ehe—tm—riconoseinto-te—sedi
stnekeadi-gulisedigualifieate-bn-grade dhoffrive lestesse garpnete db verifica della
geminith-deleonseiso-del-davoratore-eui--presrilintin-fo-sevelti-norativagla
eenvalida-delledimission-o dellerisoluelonlconsensoali-pui essere validamente

effettunia-in-sede-stndaenle—si-sensi-delloshsposizioni-del-eadee—sdi-prasodura
ehvile—pnehe—pevnlondost—dellassistenze—ieenlen—delle —Coninsbsslonk—di

concitinzione H-eui-ogli-articol-3—e-seguenti—dol- presente—CEN - lnddave

conglimtamente costituitednlle partovvera-dagli-enti-bilaterali-terviloviml-nel
enso-dbassenen-delle-elate-eonnission.

TITOLO IX VIGENZA CONTRATTUALE

Art, 199 = Decorrensn ¢ durain

1. Fatte sabve lo specifiche decorrente. espressamente previste per | singoll
istituti, Il presente contralto decorre dal 19 gennalo 2018 e sard valido
sima o 31 dicambre 2021,

2. 51 intender) tacltamente rinnovato di anno in anno guandoe non ne sia
stata dats disdetta da uma delle parti stiputantl 2 mezzo |eltera
raccomandata almens sel mesi prirma della scadenea.

3. 1l prasente contratlo continuers 3 produrre | sweol effett! anche dopo la
scadenza di cul sopra, fino adls data di decorrenza del successive accordo
i Finnowe,
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Titole XI11 - Pubblici esereiel Titols XIIT- Stabilimenti balneari
Titolo XTV-Alherghi dinrni

Art. 279
(Risoluglone anticipafe del conirmito o feruing)

|, Mel casa di inghustificats risoluzions anticipatn del contratto a fenmine, i
personale aved divitte ad una indennitd pari alfammaontare della retribuzione che
nvrebbe percepito dalla data di risoluzions fing al termine stabilito, & meno che
il datore di lavoro non provvedn ad altra analoga cccupazione per uguale ¢
medesima retribuzions

2, A titole cautelativo, por i casi di ingiustificaty rsoluzions anticipata del
condrniio a fermine da parte del lavorntore & riconosciuie ol dabere di lavoro Tn
Facolth df effelfuare unp Erattenuta sulla vetribuziong, 1o cul misura, che per i
pubblici eserckzi non potrd superare il 50 per cendo dells maggiorazione di cul
all'art, 277, sord detenminata dal contrattl Integrativi territoriali,

3. Tale importo sarh restituito el dipendente nel giomo dells seadenen del
contratto, ma in caso di anticipata rlsoluzione di esso da parte del dipendemte che
non sia dovutn & fatte o colpa del datore di Invore, questi avra diritto & fratieners
imgorto & titalo di dsareimento del denng,

(k] 11 rimborso del biglietto di ritorno spetterd al personale nel caso di
licenzigmento durante o al termine del pericdo di prova, nonché nelle ipotesi
di Beenzlamento, nel contratto a tempo determinato, prima dello seadere del
termine di Ingaggio senza giustifiento motive o per colpa o [atto
dell"esercenle,

Capa X1
MNerme per lo ristorazglone collettiva {miense azlendali)

Frotocolfo appalid

La FIEPET @ le Orgonizzazioni sindeenli wazionali del levararard
FILCAMS-CGIL, FISASCAT-CISL e INLTLICS-UIL, considerato:

- i Provocolia o) intesa suglil appaiti df cod o CCNE Turlsmo 22,01, 1999;

- il lavere svolto o fvelfo ewropeo nel corso del Dislogo Soctale con in
definizione da parte df EFFAT {Federazione ewropes del sindacali
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deli afipantare, dell ‘apricofinea, del turizmo ed affing) e Food Servive Evrope
(Federazione Ewropen deila Ristorazione Colleitiva i Appatte) della “guida
sl offerta economicamenie pik vantaggiosa”, la ceni presemazione wificiale
& avvenita o Bruvelles, il 24 @ 25 penaio 2006 ¢ delfe azfond u Kvelle enropes
I corse df definizione per Daggiormamento della “Guidin®;

- Pavvise connare sugli appaiti nells ristovezione colleniva sottoxcring i 22

lurglics 2003,

- Vemanazione periedica, af sensi della legee no 327 del 2000, do parte del
Mirtistern del Lavoro del decreti sulla determinazione del cosio della
wichodopera wtile af conittente ad lnterpretare incldensa del cosio delf
miawodspera sul servizio fovite ¢ § confenuti del DLgs. 18 aprile 2016 n. 50,
con partieolare riferimente ol servizl od olte inesdut oi monodopera, af
servizl sociall ¢ ff ristorazione ospedaliera, assistenzine ¢ veolasilcn;

- ¢he N presente CONL v gueanfe  sottoserifo  dalle  assocletloni
inprencitortali e dalle  ergamizzezionl  sindacali  del Tavoraror
camparativanente plii rappreseniniive della categoria, dispone del requisitt
i cnd all'wrtivola 51 del decreto legislative 18 givgne 2005, m 813

- clve & necessario ed wgente approntare riov sirumenti che, aggiingendasi
a quelli esistenti, favorisenno o creazione df wn mrerato wel guale sl
afferming soggetii in grado di gfffive wn prodatte rispondente offe richieste,
#her i termini of queadita che & copreird professionall @ of rispetio delle norme
confrastuall

pliedong alle Istieion! af ver fvellic

a) che venpa inseriio mel bandi o gore, of fine del montenimesta ded fvelli

secupezionall, i riferimento of presere CCNL sottoscrifio dolle associesioni

imprenditorlall & dalle  ovgomizzazion!  sindacali el levorator!

comperativamente piir roppreseritative nella eategoria a livello nazicnale e

revritaviate, nel rispetio deil‘artfcole 50 del D Lgs, 18 aprile 2006, . 30;

hyehe s emanato br hase af presente CONL da parte def Minisiero d@l Lavaro

e delle Politiche Soctali il decreio sulla determinazione del coslo della

manodapers wiile al conditents ad terpretare inctdenza del costo della

raadagrery sl seevizio foralo;

e} che, wel rispeite dell ‘ariicalo 05 del D.Lgs. 14 aprile 2006, 0. 50, nel Settore

delfa Ristorazione Coffettive sfo effettivamente garaniite 1'nggidicerione

deil ‘appalio sulla base del oriterio dell ‘offerta economicomente pit welaggiosa

individuaia sulla boseé ool wighior rapporio qualitaipresso, aliraverse i

revivione defle lmee guida dell ' ANAC lfonen a cogliere fn speclflelts df questo

servfpio

) d prevedere, i caso df ATIL Consersi dimprese afo cooperive,

‘Wsdtvidnazions preveniiva delle percentivall df prestaziond previste i comiratio

ehe saranne assunte dalle imprese focent! pavie ai detii soggenti giuridicl;

dti
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Are, 315
fixsprastoloind per fa risfornziome colfeifivi)

{. Le parti 5i dannag aivo ohe la novsve of eui ol 'secardo sazionnle
prard eqmbd dl gestione rel seitora dalla piztoresione calleitiva {mense
cezlenlell) del @ gpeile 979, modifeats degll accord! del 17 offobre
TRR2 17 plvgnn 986 ¢ el 18 mogeln TR trovaio eseriieira el
pressnte capo.

Art, 316
(Crarahd i gesiione - fnnifog

. Riteverdo clve if zettore dilla ristarazione colletiiva - per fa parte
o proprrinmeie cotlegana @ forme oF risforazione: panlica - @
peneralmente. caralltericzalo dall'effeitnazione del servizic fromite
contratll di appalto deferminando frequenti cambi ol gestiong cown
consegiientl riveluziont del rapportl i lavaro per giustificalo mative
abiettive, alle fcopo Jf gavaitive of personale dipendenre ln conlinuila
e le eondizion! &l lavoro HNmiliolamente agll aspeiti oi sepwito
lizcipiinetl, Wene ol rana Segne

At 317
(Canrdd i pesilone - procedirs)
(1) L Gesflowe wseente, con la massima ferpestiviin passfblle @ conmmgie
enfra | 30 glorni precedentt aifa effenfva cosvuzione dell appalte dovrd dinene
eontiilensione alfe Organizzaglond Slwdacall stipulantl § presente COCNE ¢
coprpefentl per ferriforlo, medlante lettera (olfegato ... del preseite CUNL)
conferente e seguentl nformaglont relative a clascun lnvoralore fnplognie
rr-:!ﬁ"wmrm i oggeifn;
wominaive ¢ codice fisemle
data af assnzione ed evestale auginndin convenzlonale;
fivello dl inguadramenito, marsione ¢ orario df fvorg seffnnanele lrdlcad
el conefraife individuale;
asswngiome @ sengl delflo fepre n GRTRER
&7
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{2) La Gesiiong wseente, con o mossima {emipestivitd possibile ¢ comamgue nfio
1 30 ginrwi precedensi oftn effettive cessazione dell ‘appatio dovrd fre pervenice
ol innpreza subswrante fa segwente  docromemiazivne relativa g clasein
fervoraiore Inpleg i el 'nppalte in eggeite:

Hoaaive @ codice flzcale

eveniiiale parmessa di soggiormo @ sun seadenze

deatn o asszione ol eventuale anzlenlid convenglonale;

o livello di ingradraments, ¢ masione ¢ ore df favore seitfinnall fnalca
nel contrafte brdividimle;

dichiarazione of responsabifics, detla qrale risuld i numers df glormre

mralatiie  indeanizonte nel corse el frecenrosessantacingie  glorid

precedeni of cambio i gestione;

eleon del personale asmnte obbligotoriomente of sensi della legge n

fid g

fe mileare gelaitote of seed del o (g, . BI/2008 fn mteriordi salive e sicurazen

snl Tavoro, relmivameide  alln  seeveglimeza sonfiavia o] of  wredico

compelente, ailestati ai primo soccorso, antineendio e alle iniziative i

wieteria i formazione g byfarmoazioing

cedoling poge del xof sresi precedent! alla dota del passageio;

v iscrizione del favoratori o Fondl dl Previdencae complemtare
o [e iniziative di formazione e addesiramento, incluse quelie relative agli

eventall contratti df apprendisiato ofo df inseriento stipufat! ofo quelle
rignardanti §f Lilvetio formative del cliiading elo quelle svalie in base
ail ‘aeeordo Sioto/Reglond del 22 febbraio 2002 ¢ 5.m.1,

if eriifieate pendle del cavellarie gindiziale, se In possesso dall‘aziends
wscenie, al fime di outemperare agli adempimenti df ewi af dlgs. n W20,

1) Lo Gestione sabairante - anch'essa con la marsima lempestivitd possibile,
comnnqie enfro | 30 gl precedentd aifa effertiva cessazione dell 'mppalio -
dard @ sun volta formale covinicazione seritte alle Organizzazioni Sindacali
competeni per terrilorio eivon Uindslo della mirova gestione

Art, 318
fCaimilsd of grostiome = fnoonied di verificn}

I, Su vichiesta di s dalle paril (Orgumizzazioni sindacall, gestions
wxewale, gestione subeirronte) saranno gfetumti nconrrd df verifica
delPrpplicagione delle norre previste in nnateria di cambio df
pesiione, preventivi all'evento conciderats, ciren e comdiziont df
applicazione del presente aecordo.

v g
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&R pee pompravee - sd-sggertoe dificedfa e fav . pasiinle
B T T e e L L
ettt preato- g e

i L'effettwezione of fali incowtei non dowd in ogni eoso
compraneitere o prioritaria esipenza of govoatire e condiziont
necessarie per Pinvio del servizio presse o nuovg nnitd produiiiva,

Ar, 310
FCwmbi i gextione = assnazion)

I. La gestione subentanfe pssumerd Uito i personale qldetto, [y
i regotarmenre scrivte da almeno tre et saf el paga-
uipirieeda  della  gesttome  macenle,  riferiti aflunita prodiiva
fiferassaa, com facoltd df eselisione del personale che seolge funziond
i diresione esecnfive, d comvdinpmento e confroflo dellfmplaro
ronchd dei laveralor! df conceflo oo degll specializzanl proventt con
responsabiliin of eoordimomento tecnico-fimzionale nel cogfromi of
aliei laveralord

Jed-lavargion i eontratio- b fpakaae-a-daeonafatie-salve-l

e ian R B R — S SR TH ]
R asieie——avara - rastand o carion—della— et —siiban e
Feifelt s ona-delparisAo-Fi- oo i - lavaro- fhinheaRe s et e
Fre e T e e Dl e

Ari, 320
(el ol gestione - florgainizzazione)

1 G et J el oll'aet. 318 doveanne exsere alilizzoll g
per Pesame del problemi e por Ia ricerea delle refarive fofuzionl, nel
segnenti opsl commess! & particelart sitnaziont dell wiwza che didns
adito a ripercussion sul date occupazionale dell impiants, inteso nelle
Sz componern gecantifafive ¢ giralifaiive:

a meatemandi nedl organizzazione e nefle modalita del servizio;

b matamendi nedle tecodogfe pradutiive;

e pdawienti nalle elansale contennte et capltalanl dappaito;

d. ridzione del mumero di pastiiginrn conseguente ad i calo
delln eecupazione mell'aziendan appaltamte,

2, In tuntd grest! easi nella ricerca df solwmiond colmvalgenti if
persamale adderra all'iegrant, oftre aifn possibilid df assenzione
alfre anitd produttive dellazienda swhemtronte now 3§ exclide o
pgsibified d estourare diverse condizion] comrarinall, wonchd il

£
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rleorse - ove sussistann fe specifiche condizioni oi fegge - olle Clgs
el comptratti o podidariotd

Art, 31
(Craabi of pexiione - possibiling of rebepiega)

{. Par il personale per cwi mon swesiste la goranzio el
mantentmento del posto df favoro, o gestions sibentranie & quella
nxcente si Impegheraue i agel caso o verlficare ¢ ricercare con le
rpanizzazion; simdacall ogrl passibilia of refnpiege, sempre che
sissiztano ¢ specifiche sondizion? previste dalle normativa df lepge
vigeme pev le arswnzioun,

Aril 322
(Cmrhd i gestlone - condizloni]

I Le astpnziond sorame effetinne sempre che sussistono fe
specifiche condiziond previse dalle morme of legpe vigenti (nulla aste
per Pavvinmento af Tavarn, libeetto sonitaris, ecc) ed 7 rappors o
favore ozl instaneand 57 infehderane “ex nove®, seinza Meffettuazione
del periods di prova per il persongie di eni al 1 comna del precedente
art. 317, per il iqmale povalive laziends wecenfe @ esonvralo
daillabbligs del preavviso of cui aglhi arrt, 188 ¢ 187 del presente
ORI

2 Qualorg toll condizioni mon sussisiessers, [o gestione
sthentrene ne davd tempesiiva comunicarione agli interessali ed alle
Chpaniczaziont sindocall of fint delle porsibill regolarizzeazfoni dells
posiziont endeo 1 lermdne of tremta glornd,

At 323
(Caannbi df pestione — garanzle reielbuiive)

. Al lavoratori neo assiali df cwi sopwe Sararmo corrispasie,
come  fraffaments  di miglior  favore,  comdiziond  reiribuiive,
everninaliniie riproparzionate af sevsi dell'are, 320, pord o guelle gli
percepite da opni singolo lpvaratores, opporfimamente ¢ fegalmenre
docimentale derivanri solo. ed wieomente doilappficazione  del
comd, v compresi gli eventuall scaitl of analanisg satieail ¢ gl
evertmall frattamenti integrotivi solariall comungee denominati,
paittulti ed erogati in data anteriore df afmene tre pexi alla deva di
cambimrenio o pestione in cogfprmitd o Qoo previsto ool
contaito colletive nazionale dF lavors,

QJ)% *‘ﬁ”ﬁw



2, Ove rall fravamenti fossero superiori a qirvelll della gestione
srbesiranie per efferto of pattuiziond colfenive delendall stipuiare
anterlarmee of § apelle 1978 b oiferense vernd mamlemila come
guota “od personam” e sard assorbita in occaxiome of futvel il
salariali collenivl con modalité da definire tro (e pavtl, Fer quario
riphardn i particolare gl seat! df onefanita, fermo restanao i
principio della novaziome del rapporto di fovers sancite dall®art, 122,
Fa gestiome subamivante doved considerare, of solf find del eompute del
irigmmin relative of prime veato o o gualli siecessivi ed fn base ol 'eld
i decorvenza dell'anzianitd wiile per gli soaiti cost come flazatq dal 2°
eowititg dell"ars. 138 del presesde contrafio;

- fe mmwallth intere df servirio srofurate presto o gestone
wxcenie mel easl 3l comblo i gestione, avvem! anterlormede al 17
Efighe 986,

- 'ftera pevigds di sevvizio presiala sensa imferruzions predse i
gesifone wseemie per | casl ff cambl df pestione  dlerverat!
snceessivamende al 2 gl 1988,

3. Al personale ariante con mansion! diverse da quelle siolie
presso o precedenfe gestione sard contoxge gorantite i irafiammento
economics previsto dal comfratto nasionale & lavors di categoria @
dalla relativag conrraltezione fntegrasiva salorfale. Tale irattamento, se
pur articoloto softe diverse vood, savd globalmente pari a gueilo
percepito per fa qualifien ricoperta presso la precedante gestione, fit
amil cazo tale Iraltamente non poird, per o pavie eccedenie le vood
contraituall relative alla nuovr gualifics, exsere rigssorldto 52 non iy
acesione df siccossivl passapgi of fivello, o i vl a specificd
dcoirdl fra fe pri.

Art. 324
(Canbi o pestione - chosofe ol selngnardio)

I. Le norme df cul of preseive capo aisclplinamg ed esanriseomn
per nitto Nl tereitorio nazionale o meteria def cambd di gestione nel
seitore  della ristovazione  colfeitiva che  rivame  dl eselnsiva
commpetenea datle Ovgenizraziont naziomall st o,

2. Restano salve, tn oz covo, fe eventualt candizfoni di mighior
favore previste dagll accardi tervitoviali o aziendall in atts. Tali
SCCard; HOR SRR Sointkg e P regoziabill ofla leve seadenza, per
b menterie in guesifone,

Lhigaiagrerainisie o verbels

il
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drt 324 biy Combi di Gestiope- Coned i eotiura_e Centei

prroviuzione past

1. to discipiing di cul gl articeli che precedona i gpplice anchi oel
canfront! del personale operamte pressp § Centrd ol produzicne g
grmistamenioe pasti o pertinenag dellappaits,

2. Quolorn i centro_di cottura sl df pertinenze of pifr gopoltl, lo
festione siibentronie gssumend f personale addetle oi'oppalto
oqqette di combio di gestiove, AT fine di consentire &2 pregoole
verifiche di cul offort._..e delleventgle confronto dl col oglf
Bt B M ziendn wscente forning ol'mriends subentrante e alie
orgamizzazioni sindeceli oani deto utlle allo corretto individua sione
delfla_quontitd di_organica_inyicgeto nell'opgalto oggelfo ded
combie o gestlone, W comprese e inforrmoriond rese al
committente nelesercizio delfottivita,

A—dep g g che per--eental cedtnrie vieine appifoote
o reevetive-dled-powi di gesione

2 s di-gnnframia —sellneinle—Ae—perti-affrmoranni o
proerislenratiog-relatva-ai-centriof prodisione gos
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Art 327
{trastiome def permessi retribuiti}

L Le pentt, prendendo ahto che la precedente discipling fa
generate difffeoltd Iverpretative ed applicative, Intendono con la
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presente disposizione ndividiveee ay gieadea novmaiive iibile ¢ di
maggiore certerza. A ol fine convengomo che Ju preseiza dl
particalarl  eslpenee  arlendali da  programimre e cownnnicord
preventivamants o lvella di weitd produntiva o o singela veparto, il
pediotente el permessl ol ewl alllaet, 11 poted exsere alfieats,
sxpfrwendo degli stessi in pisura o inferiore ad o, @ assorberido
eterl i ove i fino oal e wrassimo oF meveiasel ave, uigfieda
- clegli stessi o miisiera df wae o dve ore settisnenall well’erco df
givarmoite. seiiimane. dn fali casi W monte org aneo @ elevalo a
cewfoventi ore ¢ fe ore reridive rispeg o qinelle assarbile sarami
Sraite con e modalitg of ol et TIT,

2. Lo commmvicazione of cnl sopra vervd affettveia, olire ol of
lovarateri weche alle BELU/REA o ol delegalo aziemdals, ove
EE{RIEE,

3, T swddetto repime & gppiicabile exclusivamende alle aziende
frerite alle Assoetpzion! datoriall focemti pavie delle Organizzazion
mozionali def deatori df favora firmotarie del presene conratio.

4. La wnita produttive o | singali Iovevetort el mon o8 apgdicherd
ta discipling i cui sopra, conlinweranno a godere dei perovessi
ratribaitl, come previsre dali®oed. T, nella svisura (104 ore arne) e
coit fe modalivd del precitare ariicolo.

Ari. 328
{Sefapera nelfe mrense aspedaliere)

I Le parti, offo seopo df contemperare Ferercizio del dirito of
soifopere con T tifela del divid dela persona. costitiziohalmente
PrFeleall, CORVEITEORG I SEEIE

2. Nelle aziende di ristorazione coffeniva aperant negll ospedall
il divitie oi sciopero ¢ eserciialo nel rispetio ol miswed dirette a
consentive erogazione delle prestaziont imdispensalill.

3, In parilcolare. savd garanite Verogezione el servigio di
Fisfarasione destinato af degenti e ol condizioni of selife - a gindizio
defla Direzione saiftorla - passane risultare progindicate dolla
srancala somministrazions del pasii

o, Ad firve di consentive la predisposizione of servizi sostitniivg, of
Favorire T svolgimento aF teatativl of composizione del confling e df
comseniire  wil'menza  dl  ovealersi o servizi altermarivi o
provianrasione degll soloper] dovwd avvenive com am pregvelsa aririmg
ai dteel glord

54

U g f@,ﬂ/m/



Sbp-rortroversie-caneemeni-Lhatividieione-ota-rmedalitall

effettiasione—dalie-presinsion—roEpeEahii—Sarauno—ssamtiaie
pm#é#mmﬂm#ﬁ—mﬂmfmw#ﬂwﬂm#m

ﬁ i scloperi i qﬂ.!m'mmi genare, diclioral o v corio of
effertuazione, sarannn tmed|eranrente sospes! i caso of epidemie oo
di altrs avveniment! eccezionall di particolare gravita

Arn 328
{Confronto seiforiale)

I, Le parid, femno conte delfe specificia del seitorg della
Fistarazione collettiva @ della apportivnita of definire i sede sefrarinle
sy e peoitnale normativa o raccordo con quelly del cond,
convepmie @ mwiare, dopo (e stipela del confratte siesso, mconir
Finalizzali a visolvers, fra lalive, 1e seguenni guestiom;

- dvwerler degli nppalti;

= aspretii relotivi alla Ol g

- problamatiche relative ol meveato del lavera;

- imtegraziont di plewne mormative, quale quelln del pove-iine per
reniderie pif adeguate alle obieitive exigense ovgonizzaive del sellore
¢ g guelle del movaliort Dileressall

PARTE SPECIALE - RISTORAZIONE COMMERCIALE

CAPO | - SUBENTRO [h RAPPORTI Bl
CONCESSIONESUBCONCESSIONE O SUBENTRO [N CONTRATTI DH
LOCAZIONE EAO—AFRITTO—PRAMO—BI-AZIENDA [N CENTRI
COMMERCIALI

AL Jiee] — Subentro in rapporti di concessions/subeoncessione o subentro in
contratti di locazione wio-aise-ddsamo-di-asenda in centri commercial|

{13 Considerato che il mercato della ristorazione ¢ semministrazione di aliment|
¢ bevande si svolge onche atraverso aitivitd discendenti da concgssion|
pubbliche o private anche ramite I partecipazione a bandi di gara, e che quest|
deblsono essere composti o regolamentati, dad soggenti competenti, sulla base di
uisa serie di procedure fnalizzate o parentire comdizioni i irasparen,
un'pdegusta qualith del servizio, ln salvaguardia dei Tivelll occupazionali, il
rispenie depll obblighl previsti dal CCNL ¢ dalla contrattazions itegrtiva
ardencale [ territoriale stipulatn dalle organizzazioni sindacall comparativamente
piti rappresentative, nonché a favorive I puntisale esservanza delle regole in
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materia di lavoro, con riferimente alle nome sulls sicurezze, al rispetto dei
trattamenti retibutivi ¢ normativi esistenti od aghi onerl previdenziali
conseguenti, le pani, nell"obhiettivo di favorire la creazione di i mercato delle
concessioni nel quale possano affermarsi soggetti in grado di offrive un prodotio
rispondente alle richieste, sia in termini di qualita che di capacita professionali
di rispetto delle norme contrmtuall, wielande nel comtempo i lavorlori
interessatl, convengono che w tuth i casi di subentro d suovoe operatore ad
altvs In suceessivi rapporti @i concessions ¢ o subentro In contratt di
loeazione in centrl commerciali, che non sinno confignrabill eome cessione
Al azlends o dl ramo Ol aziends, vengn cstesn  di-estendere ["ares di
applicazione degll articoli da 332 a 340 alle-ipotesi-di-subentri-dl-niove
wperntare o nlra, fi- sieeesshd-sappartH-oanassienae—e-in- el vk
loepzione-ofoalfitlo-dicsinoe-d-velenda-br-eentrb-eommereith

(3L diseiplinn - di-col sopre-ren-—s-appHes—ai-subeate—n-voneessions
matastradul-per-li-cpaalevige Ja discipling riportaia-diseguito lprotasello
et E e presenee SO

(2} Conshderato cho:

- I Settore delln ristorazione commereinle opera anche sulla rete
autostradabe itallana mediante gare i assegnpaione per afMdamento
in sub-eoncessione autostracdale dei servizi di ristoro e di market
regolamentate ad oggl dal deereto interministerinie del 7 agoste 2005,

tali gare possono comportare cambi nelin Gitolarih delle sub-
coneesslont con il subentro di nuovi coneessivmari;

be caratteristiche peculinet del mereato della ristorazione, volto a
parantive condizionl ol trasparenza, qualith del servizio, I
subvapuardin dei Tivelli oceupazbonall, Il rspetio del CCNL e delln
contrattnzione  integrativa  aztendale’territoriale  stipwlata  dalle
organizzazioni comparativamente pid rappresentative;

21 Le—Parti-di-oni-pl-commn-—precedeirte-eonenrdano—ehe Lo ipotesh i
subentro di nuovo operatore ad altro in suecessivl rapportl di concessione
aufostradale, vengens sono disciplinnte dal seguenti comml.

{3} La Gestlone useente secondo quanto previsto dall'artieolo 47 legge 428790
e, comungque, con la massimn tempestivith  possibile, dard  formale
comunigazione della cessazione della gestione alle Orgonizzazioni Sindaenli
eompetenti per territorlo @ alla Gestione subentrante, anche al sensie per gh
elfetti oi quanto previsto dall’ articolo [...| del presente CONL, eirea il
subentre nella copcessbone da parte della Gestione subenirpnte che sard
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tenuta ad analoga comunicazione non appena informats della datn di
nggindicnzione,

(41 La gestione subentrnnte scquisivh tutio 1 personale addeiie riferito
all'unité produttiva intereseata nelle modalith di seguito indicate:

a. Il smbenteo dl concessione antosteadale avviene con applicnzime
dellPartieols 2112 ¢, con le previsionl di cul ai ponti che seguono:

¢l Quale ipstesi eonvenzionnbe of anticipaziowe, la Gestione
wseente provvede slls eorvesponsione del TFR ¢ delle altre
com petenze direite, indiretie ¢ differite (vi compresi | ratel di
mensilith aggivntive ¢ non podute, permessi velribuill maturati e
o giduti, eccezione fatte per 1¢ ferie) maturate dol lavoratori
fino alla data del subentro, durnite la gestione precedente, eon
rinuncla degli stessi alln solidaricth, per (ol titoli pnlicipall, con la
gestlone subentrante, senza che cid comporti comungie spluzione
dl continnlth sl rapporto di lavoro, salvo espressn dichinroeione i
viglonin confrarin del singole lvoratore da fornlre alla Gestione
uscente cutro ¢ non olire la data Jf subentre in eoncessione,

B L'impresa subentrante potvd organkzzare le Tgure del diretior]
a condizioni dilferenti da quelle delin gestione precedente, anche
attraverss Passeginzione del sudideith lavoratorl a mansioni
different], Mol salvi | trattament] retrfbutivi in essere derivant
dalla contratiazione coflettive, ed o econsdizlon] coeventi e
armonlzzate alla complessiva struttura organizzativa azlendale
della Gestlone subentrante, anche al fine di fvvordine v pdeguate
mseriments ed un  idoneo percorse  di  vigualificazione
prafessiomale.

Fventuall modiflche all*organizearione del  lavare sarasns
comungue oggetto di confronto o livello territorinle,

b Per effetbe df guanto sopra, stante Fappleazione di quanto previste
dallarticole 2112 g, sl personale inferessato dal subentri in
concessione putostradale, con wn'anzianith di servizie antecedente al
T mareo 2015, trova spplicazione Parl, 18 L oo, 300F0970 come
modificate dalla leppe 92720112,
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TRATTENUTA PASTO;

Allegnto D2- CONVENZIONE PER LA SOMMINISTRAZIONE DEL VITTO PER
I PUBBLICI ESERCIZT

Hilolari-degl-esereix—pubhlicl-Le gziende delin ristomzions provvederanne alla
somministraziene,wei-giors-in-sui-aelends daperiacdi (no a_due pasil glormalier al
proprl dipendendi, effeilbvamenio—prosenti—in—sevvizio, -alle condizioni appresso
specificate,

1) Orgni pasto deve eszere composta da un prime piatto, un secondo con conterno, ez,
fruita (o equivalente) ed unn bevanda‘aequ,. (1 pasto deve essere sano ed In guiitita
sufficients.

411 lavaratori che usufruirame della somm inisisazione dei pasti dai rispenivi datord di
lavero formitord corsponderanne il prezzo relativo al singelo pasto che, fatle salvo
suants previsio g lvelko aziendale o lewvitovinle & di coo 0,85 1 prezeo vers
spplornito nelle modalitd disseritte di scouito: da-determinursi-con-speeiio-eontmit
cisHe-Chphmiz earioni-proviscial-del-bvontori-o-ded-chtosi-di-hvons . amro-dn-timite
Akssima-ei-L S0 pasto I presre-massimer ti-piimou - posta-soprsspeciDento-sad
segaetio-a-ver il annunle-da-pane delle Orpanizsazioni-cantraenti;

el prstha bl rooiprominanto-abi el pmdis inesn-atipuline con-Hpeosenie alie
ik enrvenzione-poitla fomilm-delvilte su-seala-nneiooalea dipemdent i-delle sriende
theibn=ristorasbirii—t gbe—formitara - non-o-eoleopbile -in-alemn- madealle-prostnsion
levirmtive-deiaineodipendeni-o-eheperanto cass-non-tvadisbabeni-fn-eontraliui
erbassi GV

MOEA-A Y L LALL

A-prartire-sad-1ghugno- 1986 presza-delvithe-in-ato-melbe varte provinoe & aemenials
k- fae 45 :
A-partire-dul-Smaguio B0 L prese-debeite-mnito-nellevarie provisee-o-pamemse
thi-Hre-100:

A-partire-dat-H= hughio- - iHproeso-debvitio-inaio-nelle-varie- provinest-asmeniato
eh-Hro-| s

A-partire-dal- " ponno— 990 il-prezeo-del-vilo-in-ato-nelle—varie- provines- &
wiRlate-ehi-Hre A0 B paste.

d-docorrere-dal- 12 aposio-2003 -il-prezeo-del-vitte—in-ptto-nelle—varie- province &
R - G il

f-dhpoorrere-dal - mposto-2007 —H-presse-del-vitlos—atto-nole-vasio-provinee-&
AR el -CH-E0,20-0-paste.
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M-tleenrrare-dal- 1= -aenraio- 20 -s-progse—del-wiliaan -k -ne e - varie-pravisee-o
A Er e O st

aA deeorrere dalle dota i sodtoserizione del presente Accordo di rinnovo , il
prezeo del vitie In aite nclle varie provinee o nelle aiende & aumentato di cura
0,20 a pasto.

bA decorrere dal 17 gennaio 209, il prezeo del vitte in alto nelle varie pravince
o nelle azicnde & aumentate di eure 0,20 a pasto,

chA decorrere dal 17 gennalo 2020, 1 preezo ded vitdo in atto nelle vacke province
o nelle azicnde & aumentate di ewre 0,20 a pasio,

A deeorrere dal 19 gennaio 2021, 11 prezzo del vitte in atto nelle varie provincee
a nelle aziende ¢ aumaentato di ewro 0,20 a pasio.

Per il persenale con 11 condraiin visto clall'arl, &%

mmnu ] ||43l ln-'-ESL"IIl-E eoniralio & per ||-ur:m|n|t cant bl [‘t‘ll!ll"l‘l[lﬂ- di bayoro pael=

i e i 2 ledtern & del g i1 preseen del viiio
di cui .'-Ill:'ﬂl!ITIE 2 i ltdimrl'un;u del punti a) ¢

t i il al i b sk applich al i el preseals
contallo,

Il Invoratore che non voglin usufrumre del servizio vitto per I'anno successiva dovid
comunicarky al datore di lavoro per iscritto entro | mese di dicembee dell'anno che
preceds. In fal caso non sarm efTetbeda Tn traitenutn &l pasio,

Per il solo aimmo 2018 la predetta richiesta dovrd avvenire entro #—30-ghugne-30
soltombire 2015

2} L parti si danne reciprocamente atle che wvendo inteso stipulare con jl prescnte allg
una convenzione por la fooniter del vk su scok nazionate ai dipendenti delbe acoende
clelln_rhstorazione tale Corviluca non & collepabile in sleun modo alle prosssioni
Iavorative dei singoli dipendenti e ¢he pertanio essn non & valutebile ai fini contratsli
ex pssicurativi




Ouattordicesima mensilita

{1} A decorrere dai ratei maturati da gennaio 2018 salvo quanto
diversamente previsto all'articolo ...., a tfte il personale sara
corrisposta una mensilitd della retribuzione in atto al 30 giugno
clascun anno (paga-base nazionale, indennita di contingenza,
eventuale terzo elemento o quote agpiuntive provineiali,
gventuali trattamenti integrativi salariali aziendali comunque
denominati), esclusi gli assegni familiari ¢ ghi scatfi di anzianita
maturafi.

{2) La quattordicesima mensilita dovra esserc corrisposta con la
retribuzione del mese di luglio,

(3) T lavoratori avranno diritto a percepire per intero la
quattordicesima mensilitd nella misura sopra indicata solo nel
caso che abbiano prestato servizio nells stessa azienda per i
dodici mesi precedenti il 1° luglio,

{(4) In caso di prestazione lavorativa ridoita efo di rapporti di
lavoro iniziati e/o conclusi nel corso dei dodici mesi precedenti
il 1% luglio, ai fini della determinazione dei ratei di
quattordicesima, le fazioni di mese saranno cumulate. La
somma cosi ottenuta comporterd la corresponsione di un rateo
mensile per ogni tenta giomi di calendario, nonché per la
eventuale frazione residua pari o superiore a quindici giomi. La
frazione inferiore ai quindici giorni non verra considerata,

{3) Per quanto riguarda il computo dei ratet relativi ar periodi di
assenza dal lavoro non retribuiti, valgono le dispesizioni di cui
al terzo comma del precedente articolo.

(6) Nessun obbligo incombe al datore di lavoro per il caso
previsto dal quarto comma del precedente articolo.
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Riduzione orario

Per tutti i laveratori dei pubblici esercizi ristorazione
collettiva ¢ commerciale alberghi diurni e stabilimenti
balneari, assunti dopo il 1® gennaio 2018, verranno riconosciute
per i primi due anni le 32 ore di permesso relative alle festivita
religiose abolite dalla legge n. 54 del 1977 di cui al terzo comma,
Decorsi due anni dall'assunzione, ai dipendenti delle aziende
dei pubblici esercizi rvistorazione collettiva ¢ commerciale ¢
alberghi diurni verranne riconosciute ulteriori 36 ore e ai
dipendenti degli stabilimenti balneari verranno riconosciute
ulteriori 38 ore. Decorsi quativo anni  dall'assunzione  ai
dipendenti delle aziende di cui al comma 1 del presente articolo
verrd riconosciuta la riduzione di oraric annuale prevista per la
generalita dei dipendenti dei rispettivi comparti.

La norma di cui al comma precedente si applica anche ai contratti
a tempo determinato ad esclusione dei contratti a tempo
determinato in aziende di stagione di cui all’articolo 82 ¢ dei
contratti a tempo determinato di cui all*articolo 83,

Ai fini della maturazione del requisito di cui al comma 3 bis per
i lavoratori coinvolti nei cambi di gestione verrd considerata
'anzianita di servizio acquisita nei settori del presente contratto.
La comunicazione di cui sopra verra effettuata, olwe che ai
lavoratori anche alle RSUMRSA, ove esistenti.

Il suddetto regime ¢ applicabile esclusivamente alle aziende
iscritte alle Associazioni datoriali facenti parte delle
Organizzazioni nazionali dei datori di lavoro stipulanti il
presente Contratto.
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Scatti di anzianita
(1) A tutto il personale verranno riconosciuti sei scatti per
lanzianitd di servizio prestata senza interruzione di rapporto di
lavoro presso la stessa azienda o gruppo ariendale (intendendosi
per tale il complesso di aziende facente capo alla stessa societd),
salvo quanto diversamente stabilite per il settore della
ristorazione collettiva.
(2) NORMA TRANSITORIA: gli scatti triennali decorreranno
dal primo giorno del mese immediatamente successivo a quello
in cui si compie il triennio di anzianita.
(3) Dal 1° gennaio 2018, gli scatti di anzianita VENZONo
riconoeseiuti con cadenza quadricnnale.
(4) Con riferimento al solo seatto di anzianitd in corso di
maturazione alla data del 31 dicembre 2017, resta valida la
disciplina di c¢ui al comma tre, come previsto dal CCNL
Turismo 4 marzo 2010,
(3} Gli importi degli scatti sono determinati in cifra fissa per
ciaseun livello di inquadramento, nelle seguenti misure:

liv, euro
40,80
39,25
37,70
36,15
34,86
33,05
32,54
31,25
30,99
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(6) In occasione della maturazione del nuovo scatto, limporto
degli scatti maturati & calcolato in base ai suddetti valori senza
liguidazione di ametrati per gli scatti maturati per il periodo
pregresso.

{7) Nel caso in cui nel corso del triennio, o quadricnnio come
previsto dal comma 3, intercorrente tra I'uno e laliro scatto
siano intervenuti passaggi a livello superiore, ghi importi relativi
agli scatli precedenti saranno ricaleolati in base al nuovo valote
al momento di matrazione del nuovo seatto senza liquidazione
di arretrati per il periodo pregresso.

(8) Le modalita di coordinamento della normativa di cul sopra
sono definite nell’Allegato H (Pubblici esercizi e Ristorazions
Collettiva} del CCNL 4 marzo 2010,

TRATTAMENTO DI FINE RAFPORTO

Ai sensi e per gli effetti del 2° comma dell'articolo 2120 del
codice civile come modificato dalla legge 29 maggio 1982 n.
297, ¢ eseluso dalla quota annua della retribuzione utile ai
fini del caleolo del trattamento di fine rapporto, l'importo
degli seatti di anzianita, dalla data del 1° gennaio 2018 fino
al 31 ottobre 2021.
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