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Firenze, 21 Febbraio 2019

Ai responsabili Assoturismo territoriali
LORO SEDI

Oggetto: Obbligo di fornire informazioni sull’accessibilita delle strutture ricettive e degli stabilimenti
balneari

Cari amici,

I'art. 2 del Regolamento di esecuzione del Testo Unico leggi regionali Turismo (LR86/2016), entro il 31
Marzo 2019, prevede I'obbligo di fornire una serie di informazioni sull'accessibilita per le strutture ricettive
e gli stabilimenti balneari, utilizzando I'allegato A al regolamento. Si tratta di una mera ricognizione della
situazione esistente, ancorché approfondita, da tenere comunque costantemente aggiornata. Non sono
invece previsti interventi di adeguamento o innovazione particolare, se non per gli stabilimenti balneari
(vedi art. 52 regolamento, comma 3 e 4)

Allo scopo di ottemperare a tali previsioni normative, & opportuno consigliare ai nostri associati di riempire
I'allegato A e di metterlo in risalto sul proprio sito web. Inoltre, I'indicazione del link dal quale scaricare la
propria situazione (quella pubblicata sul proprio sito), va riportata anche sul materiale promozionale
(naturalmente quello nuovo, I'obbligo non riguarda quello gia stampato ad oggi ed in esaurimento).

La legge regionale prevede inoltre che I'allegato A venga inserito su una specifica piattaforma della Regione
Toscana, che perd ad oggi non & ancora disponibile. Tale obbligo sara effettivo dal momento in cui tale
piattaforma sara effettivamente operativa. Sara nostra cura informare le strutture territoriali non appena
avremo conferma dalla Regione della data di attivazione di tale piattaforma.

Saluti
Gianni-Masoni
Coordinatore regio ale;l(‘%ssit‘ﬁ ismo ToschAna
ALLEGATI:

1) Estratto dal Regolamento attuativo del TULRTurismo
2) Allegato A al regolamento attuativo LR 86/2016
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Estratto dal Regolamento attuativo del TULRTurismo

Titolo IV
STABILIMENTI BALNEARI
Capo I
Stabilimenti balneari
Art. 52
Requisiti e servizi minimi degli stabilimenti balneari (art. 75 della I.r. 86/2016 )

1. Gli stabilimenti balneari sono strutture delimitate, a gestione unitaria, attrezzate prevalentemente per la
balneazione.

2. Gli stabilimenti balneari, oltre ai requisiti tecnico edilizi, igienico sanitari e di sicurezza previsti dalle
vigenti norme in materia, devono possedere i seguenti requisiti minimi:

a 1) un numero di cabine pari al 10 per cento del numero dei punti ombra, quali ombrelloni, tende e simili.
La cabina, locale chiuso preordinato come spogliatoio avente superficie minima di 0,80 metri quadrati,
deve essere fornita di attaccapanni, uno specchio, sgabello e porta chiudibile dall'interno;

a 1.1) un locale spogliatoio ad uso comune, con le stesse caratteristiche previste per la cabina;

oppure, in alternativa:

a 2) un numero di cabine pari al 5 per cento del numero dei punti ombra, quali ombrelloni, tende e simili.
La cabina, locale chiuso preordinato come spogliatoio avente superficie minima di 0,80 metri quadrati,
deve essere fornita di attaccapanni, uno specchio, sgabello e porta chiudibile dall'interno;

a 2.1) un locale spogliatoio ad uso comune, di dimensione almeno doppia della cabina di cui al punto a 2);

a 2.2) un locale con fasciatoio per neonati, o dedicato a spazio ludico o a rimessaggio per le attrezzature
sportive o altro servizio all’‘utenza;

b) due servizi igienici, oltre quello adibito ad uso per disabili ai sensi dell’® articolo 23, comma 3 @ della

stabilimenti in cui il numero delle cabine & superiore ai punti ombra, separati Per uomini e per donne,

superficie minima di 0,80 metri quadrati e porta chiudibile dall'interno;

¢) due docce fredde e una doccia calda ogni cento punti ombra o frazione di cinquanta;

d) le attrezzature, gl impianti e le dotazioni specificatamente previste dalla concessione demaniale e dalle
disposizioni emanate dalle autorita competenti per la disciplina dell’attivita balneare e I'uso delle aree
demaniali marittime;

e) sistema di raccolta dei rifiuti, finalizzato alla loro differenziazione, secondo [e modalita organizzative
emanate dai comuni;

f) conoscenza di almeno una lingua straniera da parte del personale di ricevimento;

g) presidi medicali e di primo soccorso, come prescritti dalle autorita competenti, anche con riferimento al
servizio di salvamento;

h) custodia valori da parte del gestore;

i) impianto di ricarica degli apparecchi di telefonia mobile.

3. Per garantire I'accesso in acqua e per rendere fruibili i servizi di spiaggia alle persone di ridotta capacita
motoria, il gestore dello stabilimento predispone apposite passerelle di larghezza minima pari a 90
centimetri, oppure, se Ia morfologia del terreno non lo consente, attiva appositi ausili.

4. Ogni stabilimento balneare con almeno cinquanta punti ombra mette a disposizione un ausilio specifico

per la balneazione delle persone a ridotta capacita motoria. Lo stabilimento con meno di cinquanta punti

ombra pud, in alternativa, convenzionarsi con altro stabilimento adiacente o comunque prossimo per
condividere la messa a disposizione dell'ausilio.

Per punto ombra si definisce I3 superficie dell'arenile riparata dal sole mediante un ombrelione dotato di

almeno due sedie a sdraio. Eventuali tende e simili, fornite della corrispondente dotazione, equivalgono a

pill punti ombra in rapporto alla loro superficie,

6. La distribuzione dei punti ombra nelle aree in concessione deve essere tale da non recare intralcio allo
spostamento dell’'utenza,

7. Gli stabilimenti balneari devono fornire ai loro ospiti il servizio wi-fi almeno nelle aree a comune, tranne i
casi in cui il servizio non sia tecnicamente realizzabile o qualora la struttura si dichiari “digital detox” nei
propri strumenti di pubblicizzazione.

8. Tutta I'area dello stabilimento a disposizione degli ospiti, compreso I'arenile e le suye pertinenze, cosi
come le attrezzature, gli arredi e i locali in cui si svolgono le attivita, devono essere mantenuti in buono
stato di pulizia e conservazione, tale da assicurare la completa funzionalita dellimpianto balneare e la sua
fruibilita in sicurezza da parte dell'utenza,
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Allegato A

INFORMAZION! SULL*ACCESSIBILITA" FORNITE DALLE STRUTTURE RICETTIVE E DAGU STABILIMENTI
BALNEARI

(articolo 2, comma 1)
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